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# Waiver Name Grant Modifies
Availability 

Date
Response 

Date
Waiver Ends Citation Explanation Justification Applicability Notes

1 10% Administration and Planning Cap HOME
Limitation on the Use of HOME Funds for 
Administrative Costs

4/10/2020 6/30/2021
Section 212(c) of NAHA and 24 
CFR 92.207

These provisions limit the amount of HOME funds that a PJ may use for administrative 
and planning costs associated with its HOME award. A PJ may expend up to 10 percent 
of its annual HOME allocation, plus any program income received, for administrative 
and planning costs. These provisions are suspended to enable the PJ to expend up to 25 
percent of its FY 2019 and FY 2020 allocations and program income received for 
administrative and planning costs.

This suspension is required to provide the PJ adequate funds to pay for the increased 
cost of administering HOME‐related activities to address the effects of COVID‐19, 
including attempts to prevent the spread of the virus. The suspension is also intended to 
relieve the PJ of the burden of identifying other general funds to pay HOME 
administrative and planning costs at a time when the State and local tax revenues that 
provide general operating revenue are decreasing.

This suspension and waiver applies to the FY 2019 and FY 2020 HOME allocations of PJs 
that are covered by a major disaster declaration.

2
10% Administration and Planning Cap 
(reissued)

HOME
Limitation on the Use of HOME Funds for 
Administrative Costs

5/22/2020 6/30/2021 Section 212(c) of NAHA and 24 
CFR 92.207

These provisions limit the amount of HOME funds that a PJ may use for administrative 
and planning costs associated with its HOME award. A PJ may expend up to 10 percent 
of its annual HOME allocation, plus any program income received, for administrative 
and planning costs. These provisions are suspended to enable the PJ to expend up to 25 
percent of its FY 2019 and FY 2020 allocations and program income received for 
administrative and planning costs.

This suspension is required to provide the PJ adequate funds to pay for the increased 
cost of administering HOME‐related activities to address the effects of COVID‐19, 
including attempts to prevent the spread of the virus. The suspension is also intended to 
relieve the PJ of the burden of identifying other general funds to pay HOME 
administrative and planning costs at a time when the State and local tax revenues that 
provide general operating revenue are decreasing.

This suspension and waiver applies to the FY 2019 and FY 2020 HOME allocations of PJs 
that are covered by a major disaster declaration.

3
Annual Inspection of Units Occupied by 
Recipients of HOME TBRA HOME Annual Inspections of TBRA Units 4/10/2020 9/31/2021

24 CFR 92.504(d)(1)(iii); 24 CFR 
92.209(i) and 24 CFR 92.64(a) 
(Insular Areas)

Provisions require PJs to annually inspect each unit occupied by a recipient of HOME 
TBRA.

Waiving the requirement that these annual inspections be performed according to 
schedule will protect the health of both inspectors and tenants by observing physical 
distancing recommendations to limit the spread of COVID‐19.

The waiver is applicable to annual HQS re‐inspections required to occur from the date of
this memorandum through December 31, 2020. Within 120 days of the end of this 
waiver period, PJs must physically inspect units that would have been subject to HQS 
inspections during the waiver period

4 Annual Inspection of Units Occupied by 
Recipients of HOME TBRA  (reissued)

HOME Annual Inspections of TBRA Units 12/4/2020 9/31/2021
24 CFR 92.504(d)(1)(iii); 24 CFR 
92.209(i) and 24 CFR 92.64(a) 
(Insular Areas)

Provisions require PJs to annually inspect each unit occupied by a recipient of HOME 
TBRA.

Waiving the requirement that annual HQS inspections be performed according to 
schedule will protect the health of both inspectors and TBRA tenants by observing 
physical distancing recommendations to limit the spread of COVID‐19.

The waiver is applicable to annual HQS inspections required to occur from April 10, 2020 
through the end of the extended waiver period. PJs using this waiver authority are not 
required to inspect for compliance with HQS in accordance with 24 CFR 982.401. PJs 
shall make reasonable efforts to address any tenant reported health and safety issues 
during the waiver period. All housing that will continue to be occupied by HOME TBRA 
households after the end of the extended waiver period, must be inspected for 
compliance with HQS prior to executing a new TBRA contract.

5
Annual Inspection of Units Occupied by 
Recipients of HOME Tenant‐Based Rental 
Assistance (TBRA) (reissued)

HOME Annual Inspections of TBRA Units 4/10/2020 9/31/2021

24 CFR 92.504(d)(1)(iii); 24 CFR 
92.209(i) requirement for 
annual re‐inspections and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

These provisions require PJs to annually inspect each unit occupied by a recipient of 
HOME TBRA. 24 CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

Waiving the requirement that these annual inspections be performed according to 
schedule will protect the health of both inspectors and TBRA tenants by observing 
physical distancing recommendations to limit the spread of COVID‐19.

The waiver is applicable to annual HQS inspections required to occur from the date of 
this memorandum through December 31, 2020. At the end of this waiver period, PJs 
must inspect units that would have been subject to HQS inspections during the waiver 
period within 120 days of the expiration of the waiver. In addition, PJs shall make 
reasonable efforts to address any tenantreported health and safety issues during the 
waiver period.

6 Assistance Available at Time of Renewal
Continuum of 
Care

With respect to renewing CoC Program 
awards, 24 CFR 578.33(c) requires that 
assistance for a renewal period will be up 
to 100 percent of the amount available for 
supportive services and HMIS costs in the 
final year of the prior funding period, up 
to 100 percent of the amount for leasing 
and operating in the final year of the prior 
funding period adjusted in proportion to 
changes in FMR for the geographic area, 
and for rental assistance up to 100 percent 
of the result of multiplying the number 
and unit size(s) in the grant agreement by 
the number of months in the grant 
agreement and the applicable FMR.

5/22/2020
Notification/ 
Request not 
needed

10/1/2020 24 CFR 578.33(c)
24 CFR 578.33(c) requires that budget line item amounts a recipient is awarded for 
renewal in the CoC Program Competition will be based on the amounts in the final year 
of the prior funding period for the project.

Waiving the requirement that the renewal grant amount is based on the budget line 
items in the final year of the grant being renewed will allow recipients to amend their 
budgets temporarily to address the needs of its program participants in responding to 
COVID‐19 (e.g., providing different supportive services necessitated by the pandemic or 
serving fewer people because of the layout of the housing does not meet local social 
distancing recommendations) without changing the original design of the project when it 
is not operating in a public health crisis and can resume normal operations.

The requirement that the renewal grant amount be based on the budget line items in the 
final year of the grant being renewed is waived for all projects that amend their grant 
agreement between March 31, 2020 and October 1, 2020 to move funds between 
budget line items in a project in response to the COVID‐19 pandemic. Recipients may 
then apply in the next FY CoC Program Competition based on the budget line items in 
the grants before they were amended.

7 Assistance Available at Time of Renewal 
(extension of time)

Continuum of 
Care

24 CFR 578.33( c) provides that assistance 
for each year ofa renewal period may be 
for up to 100 percent ofthe amount 
available for supportive services and HMIS 
costs in the final year ofthe prior funding 
period, up to 100 percent ofthe amount 
for leasing and operating in the final year 
ofthe prior funding period adjusted in 
proportion to changes in FMR for the 
geographic area, and for rental assistance 
up to 100 percent ofthe result 
ofmultiplying the number and unit size( s) 
in the grant agreement by the number 
ofmonths in the grant agreement and the 
applicable FMR.

9/30/2020
Notification/ 
Request not 
needed

12/31/2020 24 CFR 578.33( c)
24 CFR 578.33( c) requires that budget line item amounts a recipient is awarded for 
renewal in the CoC Program Competition will be based on the amounts in the final year 
ofthe prior funding period ofthe project.

HUD originally waived this requirement for grant agreement amendfments signed 
between March 31, 2020 and October 1, 2020 to allow recipients to move funds 
between budget line items in a project in response to the COVID19 pandemic and still 
apply for renewal in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line 
items in the grants before they were amended. Recipients continue to report needing to 
shift budget line items to respond to the COVID‐19 pandemic (e.g., providing different 
supportive service necessitated by the pandemic or serving fewer people because the 
layout of the housing does not meet local social distancing recommendations) without 
changing the original design ofthe project when it is not operating in a public health crisis
and can resume normal operations.

The requirement that the renewal grant amount be based on the budget line items in the 
final year ofthe grant being renewed is further waived for all projects that amend their 
grant agreement between October 1, 2020 and December 31, 2020 to move funds 
between budget line items in a project in response to the COVID‐19 pandemic. 
Recipients may then apply in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget
line items in the grants before they were amended.

8 Assistance Available at Time of Renewal  
(reissued)

Continuum of 
Care

24 CFR 578.33(c) provides that assistance 
for each year of a renewal period may be 
for up to 100 percent of the amount 
available for supportive services and HMIS 
costs in the final year of the prior funding 
period, up to 100 percent of the amount 
for leasing and operating in the final year 
of the prior funding period adjusted in 
proportion to changes in FMR for the 
geographic area, and for rental assistance 
up to 100 percent of the result of 
multiplying the number and unit size(s) in 
the grant agreement by the number of 
months in the grant agreement and the 
applicable FMR.

12/29/2020
Notification/ 
Request not 
needed

3/31/2021 24 CFR 578.33(c)
24 CFR 578.33(c) requires that budget line item amounts a recipient is awarded for 
renewal in the CoC Program Competition will be based on the amounts in the final year 
of the prior funding period of the project.

HUD originally waived this requirement for grant agreement amendments signed 
between March 31, 2020 and October 1, 2020 to allow recipients to move funds 
between budget line items in a project in response to the COVID19 pandemic and still 
apply for renewal in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line 
items in the grants before they were amended. HUD again waived this requirement for 
all grant agreements signed from October 1, 2020 until December 31, 2020. Recipients 
continue to report needing to shift budget line items to respond to the COVID‐19 
pandemic (e.g., providing different supportive service necessitated by the pandemic or 
serving fewer people because the layout of the housing does not meet local social 
distancing recommendations) without changing the original design of the project when it 
is not operating in a public health crisis and can resume normal operations.

The requirement that the renewal grant amount be based on the budget line items in the 
final year of the grant being renewed is further waived for all projects that amend their 
grant agreement between January 1, 2021 and March 31, 2021 to move funds between 
budget line items in a project in response to the COVID‐19 pandemic. Recipients may 
then apply in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line items in 
the grants before they were amended.
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9 Assistance Available at Time of Renewal  
(extension of time)

Continuum of 
Care

24 CFR 578.33(c) provides that assistance 
for each year of a renewal period may be 
for up to 100 percent of the amount 
available for supportive services and HMIS 
costs in the final year of the prior funding 
period, up to 100 percent of the amount 
for leasing and operating in the final year 
of the prior funding period adjusted in 
proportion to changes in FMR for the 
geographic area, and for rental assistance 
up to 100 percent of the result of 
multiplying the number and unit size(s) in 
the grant agreement by the number of 
months in the grant agreement and the 
applicable FMR.

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.33(c)
24 CFR 578.33(c) requires that budget line item amounts a recipient is awarded for 
renewal in the CoC Program Competition will be based on the amounts in the final year 
of the prior funding period of the project.

HUD originally waived this requirement for grant agreement amendments signed 
between March 31, 2020 and October 1, 2020 to allow recipients to move funds 
between budget line items in a project in response to the COVID19 pandemic and still 
apply for renewal in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line 
items in the grants before they were amended. HUD again waived this requirement for 
all grant agreements signed from October 1, 2020 until December 31, 2020. Recipients 
continue to report needing to shift budget line items to respond to the COVID‐19 
pandemic (e.g., providing different supportive service necessitated by the pandemic or 
serving fewer people because the layout of the housing does not meet local social 
distancing recommendations) without changing the original design of the project when it 
is not operating in a public health crisis and can resume normal operations.

The requirement that the renewal grant amount be based on the budget line items in the 
final year of the grant being renewed is further waived for all projects that amend their 
grant agreement between January 1, 2021 and March 31, 2021 to move funds between 
budget line items in a project in response to the COVID‐19 pandemic. Recipients may 
then apply in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line items in 
the grants before they were amended.

10 Assistance Available at Time of Renewal  
(extension of time)

Continuum of 
Care

24 CFR 578.33(c) provides that assistance 
for each year of a renewal period may be 
for up to 100 percent of the amount 
available for supportive services and HMIS 
costs in the final year of the prior funding 
period, up to 100 percent of the amount 
for leasing and operating in the final year 
of the prior funding period adjusted in 
proportion to changes in FMR for the 
geographic area, and for rental assistance 
up to 100 percent of the result of 
multiplying the number and unit size(s) in 
the grant agreement by the number of 
months in the grant agreement and the 
applicable FMR.

6/30/2021 12/31/2021 24 CFR 578.33(c)
24 CFR 578.33(c) requires that budget line item amounts a recipient is awarded for 
renewal in the CoC Program Competition will be based on the amounts in the final year 
of the prior funding period of the project.

HUD originally waived this requirement for grant agreement amendments signed 
between March 31, 2020 and October 1, 2020 to allow recipients to move funds 
between budget line items in a project in response to the COVID19 pandemic and still 
apply for renewal in the next FY CoC Program funding cycle based on the budget line 
items in the grants before they were amended. HUD again waived this requirement for 
all grant agreements signed from October 1, 2020 until December 31, 2020. HUD again 
waived this requirement for all grants signed between December 30, 2020 and March 31
2021. HUD again waived this requirement for all grant agreements signed from March 
31, 2021 until June 30, 2021. Recipients continue to report needing to shift budget line 
items to respond to the COVID‐19 pandemic (e.g., providing different supportive 
services necessitated by the pandemic and the economic impacts created by the 
pandemic or serving fewer people because the layout of the housing does not meet 
local social distancing recommendations) without changing the original design of the 
project when it is not operating in a public health crisis and can resume normal 
operations.

The requirement that the renewal grant amount be based on the budget line items in the 
final year of the grant being renewed is further waived for all projects that amend their 
grant agreements to move funds between budget line items in a project in response to 
the COVID‐19 pandemic between the date of this memorandum and December 31, 
2021. Recipients may then apply in the next FY CoC Program funding cycle based on the 
budget line items in the grants before they were amended.

11 Biennial Point‐in‐Time Count of Unsheltered 
Homelessness

Continuum of 
Care

The definition of “Point‐in‐time count” in 
24 CFR 578.3, and 24 CFR 578.7(c)(2) and 
24 CFR 578.7(c)(2)(i) require CoCs to plan 
for and conduct, at least biennially, a 
point‐in‐time count of homeless persons 
within the geographic area and count as 
unsheltered homeless persons individuals 
who are living in a place not designated or 
ordinarily used as a regular sleeping 
accommodation for humans. 24 CFR 
578.7(c)(2)(iii) also requires CoCs to 
comply with other requirements 
established by HUD by Notice for the point‐
in‐time count.

1/7/2021 6/30/2021

The definition of “Point‐in‐
time count” in 24 CFR 578.3, 
and 24 CFR 578.7(c)(2), 24 CFR 
578.7(c)(2)(i), 24 CFR 
578.7(c)(2)(iii), and Sections 
4.4 and 4.5 of the Notice CPD‐
18‐08: 2019 HIC and PIT Data 
Collection for CoC and ESG 
Programs

The definition of “Point‐in‐time count” in 24 CFR 578.3, and 24 CFR 578.7(c)(2) and 24 
CFR 578.7(c)(2)(i) require CoCs to plan for and conduct, at least biennially, a point‐in‐
time count of homeless persons within the geographic area that includes a count of 
homeless persons that are living in a place not designed or ordinarily used as a regular 
sleeping accommodation for humans. These individuals are counted as people 
experiencing unsheltered homelessness. 24 CFR 578.7(c)(2)(iii) requires CoCs to comply 
with additional requirements established by HUD by Notice for the point‐in‐time count. 
HUD has established additional point‐in‐time count requirements through Notice CPD‐
18‐08: 2019 HIC and PIT Data Collection for CoC and ESG Programs. Sections 4.4 and 4.5 
of Notice CPD‐18‐08 include data requirements for the point‐in‐time count of both 
sheltered and unsheltered homeless persons.

Conducting a point‐in‐time count of people experiencing unsheltered homelessness 
requires countless hours of planning and volunteers. Additionally, on the night of the 
count, it requires people to approach people experiencing unsheltered homelessness to 
collect data. Because of COVID‐19, CoCs have been short staffed and busy preparing for 
and implementing measures to prevent the spread of COVID‐19 in their communities. 
Additionally, CoCs are reporting challenges in finding volunteers to survey individuals 
experiencing unsheltered homelessness on the night of the count due to fears of COVID‐
19. Further, CoCs are reporting challenges obtaining personal protective equipment 
(PPE)
necessary to equip volunteers and people experiencing unsheltered homelessness to 
have the conversations necessary to collect the required data. These challenges are 
present in every part of the country. As of December, every single state had at least 9 
new COVID cases per day per
100,000 population. For these reasons, providing waiver flexibility for the FY2021 point‐
in‐time count for unsheltered homelessness helps prevent the spread of COVID‐19. 

For CoCs that follow the notification process to use these waivers, HUD is waiving the 
definition of “Point‐in‐time count” in 24 CFR 578.3 and the requirements at 24 CFR 
578.7(c)(2)(i) and 24 CFR 578.7(c)(2) to the extent necessary to remove the requirement 
that CoCs conduct a biennial point‐in‐time count in FY2021 of people experiencing 
unsheltered homelessness, even if the CoC did not conduct a point‐in‐time count of 
people experiencing unsheltered homelessness in FY2020. This waiver of the 
requirements at 24 CFR 578.3, 24 CFR 578.7(c)(2)(i) and 24 CFR 578.7(c)(2) that CoCs 
conduct a FY2021 biennial point‐in‐time count of unsheltered homeless is available for 
CoCs that complete the notification process by the deadline as described above. CoCs 
that use the waivers of 24 CFR 578.3, 24 CFR 578.7(c)(2) and 24 CFR 578.7(c)(2)(i) must 
still conduct their FY2021 biennial point‐in‐time count of sheltered homeless persons if 
one is required in FY2021 consistent with the requirements in Notice CPD‐18‐08. CoCs 
that do not use the waivers of 24 CFR 578.3, 24 CFR 578.7(c)(2)(i) and 24 CFR 578(c)(2) 
must still conduct their FY2021 biennial point‐in‐time count of homeless persons for 
both sheltered and unsheltered homeless persons if one is required in FY2021, but may 
choose to use the waiver of 24 CFR 578.7(c)(2)(iii) described below, which removes 
some of the data collection requirements in Notice CPD‐18‐08: 2019 HIC and PIT Data 
Collection for CoC and ESG Programs associated with the point‐in‐time count for 
unsheltered homeless persons. HUD is also waiving 24 CFR 578.7(c)(2)(iii) to the extent 
necessary to remove the following requirements of Notice CPD‐18‐08 as they relate to 
unsheltered homeless persons for CoCs that do not take advantage of the above waiver 
(and must therefore conduct a FY2021 unsheltered point‐intime count) but follow the 
notification process to use this waiver:  � In Section 4.4 of the Notice, and for 
unsheltered persons only, HUD is now only requiring CoCs to collect data on the total 
number of people sleeping in unsheltered situations on the night of each CoC’s point‐in‐
time count, with no household, demographic, or subpopulation data. The requirements 
of Section 4.4 of the Notice remain unchanged for sheltered homeless persons. � In 
Section 4.5 of the Notice HUD is now eliminating the requirement that CoCs report on 
additional homeless population data for unsheltered persons. The requirements of 
Section 4.5 remain unchanged for sheltered homeless persons. This waiver of the 
requirements at 24 CFR 578.7(c)(2)(iii) that requires CoCs to comply with additional 
requirements established by HUD in Sections 4.4 and 4.5 of Notice CPD‐18‐08 for the 
FY2021 biennial pointin‐time count of unsheltered homeless persons is available for 
CoCs that complete the notification process by the deadline as described above.

12 CAPER Submissions CAPER

The Consolidated Annual Performance 
and Evaluation Report (performance 
report) submission to HUD within 90 days 
after the close of a jurisdiction’s program 
year.

5/7/2020 Request not 
needed

12/31/2020 24 CFR 91.520(a). The regulation at 24 CFR 91.520(a) requires each grantee to submit a performance 
report to HUD within 90 days after the close of the grantee's program year.

Under the authority at 24 CFR 91.600, HUD is authorized to waive this requirement 
when a determination of good cause is made and supported by documentation. Given 
the outbreak of the coronavirus known as SARSCoV‐2 and the extenuating 
circumstances placed on state and local governments, and citizens, HUD has determined 
that there is good cause for waiving this provision. The extenuating circumstances and 
administrative strain supporting this waiver are well documented in the broad public 
news coverage related to the outbreak.

For program year 2019 CAPERs, the requirement that grantees submit a performance 
report within 90 days after the close of a jurisdiction’s program year is waived, subject 
to the condition that within 180 days after the close of a jurisdiction’s program year the 
jurisdiction shall submit its performance report.

13 CHDO Set‐aside Requirement HOME
Set‐aside for Community Housing 
Development Organizations (CHDOs) 4/10/2020 6/30/2021

Section 231 of NAHA and 24 
CFR 92.300(a)(1)

These provisions establish a set‐aside for CHDOs. The PJ must use 15 percent of each 
annual allocation of HOME funds only for housing owned, developed, or sponsored by 
CHDOs.

The suspension and waiver are required to relieve the PJ of requirements that may 
impede the obligation and use of funds to expeditiously assist families affected by the 
COVID‐19 pandemic. Suspension of the CHDO set‐aside will immediately make 
additional HOME funds available for activities such as tenant‐based rental assistance for 
which CHDO set‐aside funds cannot be used.

The CHDO set‐aside requirement is reduced to zero percent for the fiscal year 2017, 
2018, 2019, and 2020 allocations of State and local PJs.

14 Citizen Participation Public Comment Period 
for Consolidated Plan Amendment

Consolidated 
Plan

30‐day Public Comment Period. 3/31/2020 6/30/2021
24 CFR 91.105(c)(2) and (k), 24 
CFR 91.115(c)(2) and (i) and 24 
CFR 91.401

A CPD grantee may amend an approved consolidated plan in accordance with 24 CFR 
91.505. Substantial amendments to the consolidated plan are subject to the citizen 
participation process in the grantee’s citizen participation plan. The citizen participation 
plan must provide citizens with 30 days to comment on substantial amendments.

Given the need to expedite actions to respond to COVID‐19, HUD waives 24 CFR 
91.105(c)(2) and (k), 91.115(c)(2) and (i) as specified below, in order to balance the need 
to respond quickly to the growing spread and effects of COVID‐19 with the statutory 
requirement to provide reasonable notice and opportunity for citizens to comment on 
substantial amendments concerning the proposed uses of CDBG, HOME, HTF, HOPWA or 
ESG funds.

This 30‐day minimum for the required public comment period is waived for substantial 
amendments, provided that no less than 5 days are provided for public comments on 
each substantial amendment. The waiver is available through the end of the recipient’s 
2020 program year. Any recipient wishing to undertake further amendments to prior 
year plans following the 2020 program year can do so during the development of its FY 
2021 Annual Action Plan.

15 Citizen Participation Reasonable Notice and 
Opportunity to Comment (reissue)

Consolidated 
Plan

Reasonable Notice and Opportunity to 
Comment.

3/31/2020 6/30/2021
24 CFR 91.105(c)(2) and (k), 24 
CFR 91.115(c)(2) and (i) and 24 
CFR 91.401

As noted above, the regulations at 24 CFR 91.105 (for local governments) and 91.115 
(for States) set forth the citizen participation plan requirements for recipients. For 
substantial amendments to the consolidated plan, the regulations require the recipient 
to follow its citizen participation plan to provide citizens with reasonable notice and 
opportunity to comment. The citizen participation plan must state how reasonable 
notice and opportunity to comment will be given.

HUD recognizes the efforts to contain COVID‐19 require limiting public gatherings, such 
as those often used to obtain citizen participation, and that there is a need to respond 
quickly to the growing spread and effects of COVID‐19. Therefore, HUD waives 24 CFR 
91.105(c)(2) and (k), 24 CFR 91.115(c)(2) and (i) and 24 CFR 91.401 as specified below to 
allow these grantees to determine what constitutes reasonable notice and opportunity 
to comment given their circumstances.

This authority is in effect through the end of the 2020 program year.

16
Citizen Participation Reasonable Notice and 
Opportunity to Comment (reissue)

Consolidated 
Plan

Reasonable Notice and Opportunity to 
Comment. 4/10/2020

24 CFR 91.105(c)(2) and (k) 
(Local governments), 24 CFR 
91.115(c)(2) and (i) (States), 24 
CFR 91.235(e) (Insular Areas), 
and 24 CFR 91.401 (Consortia)

The regulations at 24 CFR 91.105(c)(2) and (k) (Local governments), 24 CFR 91.115(c)(2) 
and (i) (States), 24 CFR 91.235(e) (Insular Areas), and 24 CFR 91.401 (Consortia) set forth 
the citizen participation requirements for PJs. For substantial amendments to the 
Consolidated Plan, the regulations require the PJ to follow its citizen participation plan 
to provide citizens with reasonable notice and opportunity to comment. The citizen 
participation plan must state how reasonable notice and opportunity to comment will 
be given. This waiver will permit PJs amending their plans as a result of the COVID‐19 
pandemic to reduce the comment period to 5 days.

Given the unprecedented economic disruptions caused by the COVID‐19 pandemic, the 
need for this type of assistance in communities across the country is clear. Requiring 
these PJs to complete the required public comment period would cause undue delays in 
commencing TBRA programs to address an urgent and growing need. PJs must have the 
ability to respond immediately to the unprecedented housing need caused by the COVID‐
19 pandemic.

This waiver applies to any approved Annual Action Plan being amended to reprogram 
funds to TBRA to address housing needs related to the COVID‐19 pandemic.
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17
CoC Program Only: Coordinated Entry ‐ 
Annual Ongoing Planning and Stakeholder 
Consultation

Continuum of 
Care

24 CFR 578.7(a)(8) requires CoCs to comply 
with any requirements established by HUD 
by Notice regarding the centralized or 
coordinated assessment system. One 
Notice provision states the CoC must 
solicit feedback at least annually from 
participating projects and households that 
participated in coordinated entry to 
evaluate the quality and effectiveness of 
the entire coordinated entry experience.

9/30/2020 9/30/2021

24 CFR 578.7(a)(8) and Section 
11.B.15 ofthe Notice CPD‐17‐
01 Establishing Additional 
Requirements for a 
Continuum ofCare Centralized 
or Coordinated Assessment 
System.

Section 11.B.15 ofthe Notice Establishing Additional Requirements for a Continuum of 
Care Centralized or Coordinated Assessment System requires CoCs to facilitate ongoing 
planning and stakeholder consultation concerning the implementation of coordinated 
entry by soliciting feedback at least annually from participating projects and from 
households that participated in coordinated entry during that time period.

CoCs are reporting limited staff capacity as staff members are home for a variety 
ofreasons related to COVID‐19 ( e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). Waiving the annual 
coordinated entry planning and stakeholder consultation process as provided below will 
allow recipients to focus their limited staff capacity on activities related to preventing 
the spread ofCOVID19 and helping program participants remain housed during the 
subsequent economic downturn.

24 CFR 578.7(a)(8) is waived to the extent it is necessary to lift the requirement in 
Section 11.B.15 ofthe Notice Establishing Additional Requirements for a Continuum of 
Care Centralized or Coordinated Assessment System for 1‐year beginning on the date 
ofthis memorandum.

18
Deadline to Submit Consolidated Plans 
(including Annual Action Plans)

Consolidated 
Plan ConPlan submissions deadline 4/9/2020 NON‐WAIVER 8/16/2021

116(b) of the HCD Act and 24 
CFR 91.15

Without extension, the deadline for fiscal year 2020 grants would be August 16, 2020, in 
accordance with section 116(b) of the HCD Act and 24 CFR 91.15. *The deadline for 
fiscal year 2019 passed on August 16, 2019 (plans due then have been submitted).

Extends the deadline for grantees to submit action plans and other updates to their 
consolidated plans submissions for fiscal years 2019* and 2020 to August 16, 2021.

19 Disability Documentation for Permanent 
Supportive Housing (PSH)

Continuum of 
Care

A recipient providing PSH must serve 
individual and families where one 
member of the household has a qualifying 
disability (for dedicated projects and 
DedicatedPlus projects that individual 
must be the head of household). Further, 
the recipient must document a qualifying 
disability of one of the household 
members. When documentation of 
disability is the intake worker’s 
observation, the regulation requires the 
recipient to obtain additional confirming 
evidence within 45 days.

3/31/2020 9/30/2020 24 CFR 578.103(a) and 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)

24 CFR 578.103(a) requires recipients to maintain records providing evidence they met 
program requirements and 24 CFR 578.103(a)(4)(i)(B) establishes the requirements for 
documenting disability for individuals and families that meet the “chronically homeless” 
definition in 24 CFR 578.3. Acceptable evidence of disability includes intake‐staff 
recorded observations of disability that, no later than 45 days from the application for 
assistance, is confirmed and accompanied by evidence in paragraphs 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)(1), (2), (3), or (5). HUD is waiving the requirement to obtain additional 
evidence.

Waiving 24 CFR 578.103(a)(4)(i)(B)(4) as specified below will allow recipients to house 
people by relying on intake staff‐recorded observation of disability while providing 
recipients’ intake staff with additional time to confirm the disability. This will help 
households with observed disabilities to be housed quickly and obtain the necessary 
documentation once healthcare workers are no longer inundated by COVID‐19 
responses.

The requirement that intake staff‐recorded observation of disability be confirmed and 
accompanied by other evidence no later than 45 days from the application for 
assistance documentation requirement is waived for any program participants admitted 
into PSH funded by the CoC Program for the 6‐month period beginning on the date of 
this memorandum.

20 Disability Documentation for Permanent 
Supportive Housing (PSH) (reissued)

Continuum of 
Care

A recipient providing PSH must serve 
individuals and families where one 
member ofthe household has a qualifying 
disability (for dedicated projects and 
DedicatedPLUS projects that individual 
must be the head ofhousehold). Further, 
the recipient must document a qualifying 
disability ofone ofthe household 
members. When documentation 
ofdisability is the intake worker's 
observation, the regulation requires the 
recipient to obtain additional confirming 
evidence within 45 days.

9/30/2020 24 CFR 578.103(a) and 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)

24 CFR 578.103(a) requires recipients to maintain records providing evidence they met 
program requirements and 24 CFR 578.103(a)(4)(i)(B) establishes the requirements for 
documenting disability for individuals and families that meet the "chronically homeless" 
definition in 24 CFR 578.3. Acceptable evidence ofdisability includes intake‐staff 
recorded observations ofdisability that no later than 45 days from the date of 
application for assistance, is confirmed and accompanied by evidence in paragraphs 24 
CFR 578.103(a)(4)(i)(B)(l), (2), (3), or (5). HUD is waiving the requirement to obtain 
additional evidence to confirm intake staff‐recorded observations of disability.

On March 31, 2020 HUD waived the requirement to obtain additional evidence within 45 
days and instead allowed recipients up to 6‐months from the date of application for 
assistance to confirm intake staff‐recorded observations ofdisability with other 
evidence because recipients were reporting difficulty obtaining third‐party 
documentation of a disability in the middle of a pandemic, impacting their ability to 
house potential program participants quickly. However, recipients are still reporting 
difficulty obtaining third‐party documentation because ofthe continuing pandemic, so 
HUD is now entirely waiving the requirement at 24 CFR 578.103(a)(4)(i)(B) that recipients 
obtain additional evidence to verify intake staff‐recorded observations ofdisability to 
allow recipients' until the end ofthe pandemic. This will permit intake staff to house 
people quickly by relying on intake‐staff recorded observation of a disability.

The requirement that intake staff‐recorded observation ofdisability be confirmed and 
accompanied by other evidence no later than 45 days from the application for 
assistance documentation requirement is waived from publication ofthis waiver until 
public health officials determine no additional special measures are necessary to 
prevent the spread ofCOVID‐19.

21 Disability Documentation for Permanent 
Supportive Housing (PSH) (reissued)

Continuum of 
Care

A recipient providing PSH must serve 
individuals and families where one 
member of the household has a qualifying 
disability (for dedicated projects and 
DedicatedPLUS projects that individual 
must be the head of household). Further, 
the recipient must document a qualifying 
disability of one of the household 
members. When documentation of 
disability is the intake worker’s 
observation, the regulation requires the 
recipient to obtain additional confirming 
evidence within 45 days.

6/30/2021 12/31/2021 24 CFR 578.103(a) and 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)

24 CFR 578.103(a) requires recipient to maintain records providing evidence they met 
program requirements and 24 CFR 578.103(a)(4)(i)(B) establishes the requirements for 
documenting disability for individuals and families that meet the “chronically homeless” 
definition in 24 CFR 578.3. Acceptable evidence of disability includes intake‐staff 
recorded observations of disability no later than 45 days from the date of application 
for assistance, which is confirmed and accompanied by evidence in paragraphs 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)(1), (2), (3), or (5). HUD is waiving the requirement to obtain additional 
evidence to confirm staff‐recorded observations of disability.

On March 31, 2020 HUD waived the requirement to obtain additional evidence within 45 
days and instead allowed recipients up to 6‐months from the date of application for 
assistance to confirm intake staff‐recorded observations of disability with other 
evidence because recipients were reporting difficulty obtaining third‐party 
documentation of disability in the middle of a pandemic, impacting their ability to house 
potential program participants quickly. On September 30, 2020, HUD waived, in its 
entirety, the requirement to obtain additional evidence to verify intake staff‐recorded 
observations of disability until public health officials determine no additional special 
measures are necessary to prevent the spread of COVID19. While public health 
measures are lifting in many areas of the country, recipients are reporting that obtaining 
documentation still takes longer than usual as a result of reduced staffing and hours of 
agencies and providers that can provide the documentation during COVID‐19. 
Therefore, HUD is continuing this waiver flexibility and is establishing an end date of 
December 31, 2021.

A written certification by the individual seeking assistance that they have a qualifying 
disability will be acceptable documentation approved by HUD under 24 CFR 
578.103(a)(4)(i)(B)(5) until December 31, 2021. This supersedes the allowance provided 
in the March 31, 2020 and September 30, 2020 allowance that an individual could 
provide a written certification of a qualifying disability until public health officials 
determine no additional special measure are necessary to prevent the spread of 
COVID19.

22 Eligibility for Rapid Re‐housing (RRH) 
Assistance

ESG

An individual or family must meet the 
criteria under paragraph (1) of the 
definition of “homeless” at 24 CFR 576.2 or 
meet the criteria under paragraph (4) of 
the “homeless” definition and live in an 
emergency shelter or other place 
described in paragraph (1) of the 
“homeless” definition to be eligible for 
rapid re‐housing assistance.

4/14/2021

Section 415(a)(4) and (5) of 
the McKinney‐Vento 
Homeless Assistance Act and 
24 CFR 576.104

Section 415(a)(4) of the McKinney‐Vento Homeless Assistance Act makes eligible short‐ 
or medium‐term rental assistance to individuals and families experiencing homelessness 
or at risk of homelessness while Section 415(a)(5) makes eligible housing relocation and 
stabilization services for individuals and families experiencing homelessness or at risk of 
homelessness. 24 CFR 576.104 establishes the RRH component and makes eligible 
housing relocation and stabilization services and short‐ and/or medium‐term rental 
assistance as necessary to help individuals and families who meet the criteria under 
paragraph (1) of the “homeless” definition at 24 CFR 576.2 or under paragraph (4) of the 
“homeless” definition who live in an emergency shelter or other place described in 
paragraph (1) of the “homeless” definition.

Many individuals and families experiencing homelessness are able to be housed with 
time‐limited rental assistance funded by homelessness assistance resources other than 
ESG. In some cases, despite the efforts of local service providers, some households 
continue to be unable to afford housing at the end of the assistance period and would 
lose their housing without continued assistance. Waiving the eligibility criteria for ESG 
funded RRH as discussed above will ensure individuals and families currently receiving 
time‐limited rental assistance funded through other sources will not lose their housing 
during the coronavirus public health crisis and the subsequent economic downturn. This 
will reduce the spread and harm of coronavirus by enabling households receiving 
homelessness assistance who had previously experienced homelessness to continue to 
practice social distancing, isolate, or quarantine in their housing.

HUD is establishing alternative requirements and waiving section 415(a)(4) and (5) of the
McKinney‐Vento Homeless Assistance Act and 24 CFR 576.104 to the extent necessary 
to provide that: 
a. In addition to individuals and families who meet the existing requirements in 24 CFR 
576.104, a recipient may expand the scope of eligible RRH beneficiaries to include 
individuals and families who meet ALL of the following criteria: 
i. Qualified as “homeless” as defined in 24 CFR 576.2 immediately before moving into 
their current housing; 
ii. Have been residing in housing with time‐limited rental assistance provided under a 
homeless assistance program (which means assistance limited to or reserved, either 
federally or locally, for people who are “homeless” as defined in 24 CFR 576.2) other 
than the ESG program (e.g., time‐limited rental assistance that was funded under the 
Supportive Services for Veteran Families Program or the Coronavirus Relief Fund and 
provided only to people who qualified as “homeless” as defined in 24 CFR 576.2); 
iii. Would not have any overlap in rental assistance between the non‐ESG program and 
the ESG program, due to exhaustion or expiration of the non‐ESG assistance or program 
funds; 
iv. Would not have a gap of more than one month (or equivalent amount of days) 
between the end of the nonESG rental assistance and the beginning of their ESG RRH 
rental assistance; and 
v. Do not have the resources or support networks (beyond an eviction moratorium) 
(e.g., family, friends or other social networks) needed to retain their existing housing 
without ESG assistance; 
b. Recipients that expand the scope of RRH beneficiaries as provided above must amend 
their consolidated plans as provided by 24 CFR 91.505 and 576.200(b), except that the 
recipient is not required to comply with any consultation or citizen participation 
requirements (as provided by the CARES Act), provided that the recipient publishes its 
plan to include these newly eligible RRH beneficiaries, at a minimum, on the Internet at 
the appropriate Government web site or through other electronic media. 
c. If individual or family meets the new RRH criteria above but is already an ESG RRH 
program participant (because they have been receiving services under 24 CFR 576.105), 
the individual or family may be provided ESG‐funded rental assistance without being 
treated as a new applicant or program participant for purposes of HUD’s coordinated 
assessment, written standards, HMIS, initial evaluation, re‐evaluation, housing stability 
plan, and recordkeeping and reporting requirements (24 CFR 576.400(d), (e), (f); 
576 401(a) (b) (e)(1)(ii) and 576 500) However with respect to any other individual
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23
Eligible Tenant‐based Rental Assistance Costs 
and Maximum TBRA Subsidy

HOME

The amount of monthly utility costs 
included in HOME TBRA is limited by the 
utility allowance established by the PJ for 
its TBRA program, irrespective of whether 
those utilities are paid by the landlord or 
the tenant.

4/10/2020 9/30/2021
24 CFR 92.209(a) and (h) and 
24 CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(a) state that eligible TBRA costs include rental 
assistance and security deposit payments made to income‐eligible households. PJs can 
also use HOME funds to provide utility deposit assistance if such assistance is provided 
in conjunction with TBRA or a security deposit payment. The amount of monthly utility 
costs included in HOME TBRA is limited by the utility allowance established by the PJ for 
its TBRA program, irrespective of whether those utilities are paid by the landlord or the 
tenant. In accordance with 24 CFR 92.209(h), the maximum amount of monthly 
assistance a PJ may pay to, or on behalf of, a tenant, may not exceed the difference 
between the PJ’s rent standard and 30 percent of the tenant’s monthly adjusted income. 
The PJ must establish a minimum tenant contribution to rent, and a rent standard that is 
based on local market conditions or the subsidy standards under the Section 8 Housing 
Choice Voucher Program. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these 
requirements to Insular Areas. This waiver will allow PJs to pay the full cost of monthly 
utilities in addition to rental assistance and security deposit payments for new and 
existing TBRA families affected by the COVID‐19 pandemic. PJs may provide up to 100 
percent subsidy for rent, security deposit payments, and utility bills paid by tenants 
affected by a reduction or loss of income from the COVID‐19 pandemic. The waiver also 
eliminates the need for the PJ to establish utility allowances for different types and sizes 
of units for its TBRA program, which eliminates a significant administrative burden.

The COVID‐19 pandemic has caused widespread loss or reduction of income, 
significantly affecting the financial stability of households, including existing TBRA 
families, and rendering many unable to pay rent and/or utilities. Households must be 
able to maintain the basic utilities required to ensure housing remains safe and sanitary. 
Permitting PJs to use HOME funds to pay for utilities will enable affected households to 
maintain decent, safe and sanitary housing, which necessarily requires electricity, water, 
and/or gas service during the pandemic. As individuals experience financial hardship, the 
amount of assistance required to ensure they remain housed will often exceed the PJ’s 
payment standard. In addition, individuals may be unable to pay the PJ’s minimum 
required tenant contribution toward rent. Requiring PJ’s to establish or revise payment 
standards and the minimum tenant contribution to rent policies in the current 
emergency would be burdensome and delay the provision of TBRA in response to the 
pandemic.

This waiver is applicable to TBRA provided to individuals or families experiencing 
financial hardship, including existing TBRA families that have experienced a loss or 
reduction in income due to the COVID‐19 pandemic. This requirement is waived through 
December 31, 2020, for rental assistance provided in response to the COVID‐19 
pandemic. PJs using this waiver authority must execute a rental assistance contract with 
the owner or tenant for a term mutually agreed upon by all parties, but not to exceed 
the December 31, 2020, waiver period. The PJ may make utility payments directly to the 
tenant or utility company based on utility bills submitted for the assisted unit, either by 
mail or electronically.

24 Eligible Tenant‐based Rental Assistance Costs 
and Maximum TBRA Subsidy (reissued)

HOME

The amount of monthly utility costs 
included in HOME TBRA is limited by the 
utility allowance established by the PJ for 
its TBRA program, irrespective of whether 
those utilities are paid by the landlord or 
the tenant.

12/4/2020 9/30/2021 24 CFR 92.209(a) and (h) and 
24 CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(a) state that eligible TBRA costs include rental 
assistance and security deposit payments made to income‐eligible households. PJs can 
also use HOME funds to provide utility deposit assistance if such assistance is provided 
in conjunction with TBRA or a security deposit payment. The amount of monthly utility 
costs included in HOME TBRA is limited by the utility allowance established by the PJ for 
its TBRA program, irrespective of whether those utilities are paid by the landlord or the 
tenant. In accordance with 24 CFR 92.209(h), the maximum amount of monthly 
assistance a PJ may pay to, or on behalf of, a tenant, may not exceed the difference 
between the PJ’s rent standard and 30 percent of the tenant’s monthly adjusted income. 
The PJ must establish a minimum tenant contribution to rent, and a rent standard that is 
based on local market conditions or the subsidy standards under the Section 8 Housing 
Choice Voucher Program. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these 
requirements to Insular Areas. This waiver will allow PJs to pay the full cost of monthly 
utilities in addition to rental assistance and security deposit payments for new and 
existing TBRA families affected by the COVID‐19 pandemic. PJs may provide up to 100 
percent subsidy for rent, security deposit payments, and utilities for tenants affected by 
a reduction or loss of income from the COVID‐19 pandemic. In addition, this waiver will 
allow PJs to pay past‐due rent and fees, including any late fees, as defined in the 
tenant’s lease. This waiver also permits the payment of utility costs, late fees associated 
with overdue utilities, as well as necessary costs to restore utility service. All costs must 
still comply with 2 CFR part 200, subpart E, including the requirement that HOME 
assistance not be used to pay costs when other sources, including federal, state, or local 
assistance have already been provided to pay the same costs. The waiver also 
eliminates the need for the PJ to establish utility allowances for different types and sizes 
of units for its TBRA program, which eliminates a significant administrative burden.

The COVID‐19 pandemic has caused widespread loss or reduction of income, 
significantly affecting the financial stability of households, including existing TBRA 
families, and rendering many unable to pay rent and/or utilities. Households must be 
able to maintain the basic utilities required to ensure housing remains safe and sanitary. 
Permitting PJs to use HOME funds to pay for utilities will enable affected households to 
maintain decent, safe, and sanitary housing, which necessarily requires electricity, water
and/or gas service during the pandemic. As individuals experience financial hardship, the 
amount of assistance required to ensure they remain housed will often exceed the PJ’s 
payment standard. In addition, individuals may be unable to pay the PJ’s minimum 
required tenant contribution toward rent. Requiring PJ’s to establish or revise payment 
standards and the minimum tenant contribution to rent policies in the current 
emergency would be burdensome and delay the provision of TBRA in response to the 
pandemic.

This waiver is applicable to TBRA provided to individuals or families experiencing 
financial hardship, including existing TBRA families that have experienced a loss or 
reduction in income due to the COVID‐19 pandemic. This requirement is waived through 
the extended waiver period, for rental assistance provided in response to the COVID‐19 
pandemic. PJs using this waiver authority must execute a rental assistance contract with 
the owner or tenant for a term mutually agreed upon by all parties, but not to exceed 
the extended waiver period. The PJ may pay past‐due rent and fees, including late fees, 
in accordance with the tenant’s lease and federal requirements, due on or after January 
27, 2020, the effective date of the public health emergency declared by the Secretary of 
Health and Human Services for the COVID‐19 pandemic until the end of the extended 
waiver period. PJs should establish a timeframe for TBRA assistance during the extended 
waiver period based on the circumstances in their jurisdiction. In accordance with the 
Coronavirus Aid, Relief, and Economic Security Act (CARES Act, Pub. L. 116–136) 
moratorium on fees, after the effective date of the rental assistance contract, the PJ 
may not pay and an owner may not charge, any fees associated with nonpayment of 
rent from March 27, 2020 until after July 24, 2020. The PJ must document the amount(s) 
and payment date(s) of any past‐due rent and fees in the TBRA tenant file. The file 
should also include evidence that the fees comply with federal requirements, including 
the CARES Act, 2 CFR part 200, subpart E, and tenant’s lease. The PJ may make utility 
payments, including any past‐due payments, late fees and utility restoration costs due 
on or after January 27, 2020, directly to the tenant or utility company based on utility 
bills submitted for the assisted unit, either by mail or electronically. The PJ must 
document the amount(s) and payment date(s) of any utility payments and fees in the 
TBRA tenant file

25
Fair Market Rent for Individual Units and 
Leasing Costs

Continuum of 
Care

Rent payments for individual units with 
leasing dollars may not exceed Fair Market 
Rent (FMR).

3/31/2020 9/30/2021 24 CFR 578.49(b)(2)
The CoC Program regulation at 24 CFR 578.49(b)(2) prohibits a recipient from using grant 
funds for leasing to pay above FMR when leasing individual units, even if the rent is 
reasonable when compared to other similar, unassisted units.

Waiving the limit on using grant leasing funds to pay above FMR for individual units 
above FMR, but not greater than the reasonable rent will assist recipients in locating 
additional units to house individuals and families experiencing homelessness and reduce 
the spread and harm of COVID‐19.

The FMR restriction is waived for any lease executed by a recipient or subrecipient to 
provide transitional or permanent supportive housing during the 6‐month period 
beginning on the date of this memorandum. The affected recipient or subrecipient must 
still ensure that rent paid for individual units that are leased with CoC Program leasing 
dollars meet the rent reasonableness standard in 24 CFR 578.49(b)(2).

26
Fair Market Rent for Individual Units and 
Leasing Costs (reissued)

Continuum of 
Care

Rent payments for individual units with 
leasing dollars may not exceed Fair Market 
Rent (FMR)

9/30/2020 12/31/2020 24 CFR 578.49(b )(2)
The CoC Program regulation at 24 CFR 578.49(b )(2) prohibits a recipient from using 
grant funds for leasing to pay above FMR when leasing individual units, even ifthe rent is 
reasonable when compared to other similar, unassisted units.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020. Extending this 
waiver on the limit on using grant leasing funds to pay above FMR for individual units, 
but not greater than reasonable rent will assist recipients in locating additional units to 
house individuals and families experiencing homelessness and reduce the spread and 
harm of COVID‐19.

The FMR restriction continues to be waived for any lease executed by a recipient or 
subrecipient to provide transitional or permanent supportive housing from the date 
ofthis memorandum until December 31, 2020. The affected recipient or subrecipient 
must still ensure that rent paid for individual units that are leased with leasing dollars 
meet the rent reasonableness standard in 24 CFR 578.49(b )(2).

27
Fair Market Rent for Individual Units and 
Leasing Costs (reissued)

Continuum of 
Care

Rent payments for individual units with 
leasing dollars may not exceed Fair Market 
Rent (FMR)

12/29/2020 3/31/2021 24 CFR 578.49(b)(2)
The CoC Program regulation at 24 CFR 578.49(b)(2) prohibits a recipient from using grant 
funds for leasing to pay above FMR when leasing individual units, even if the rent is 
reasonable when compared to other similar, unassisted units.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020. On September
30, 2020 HUD again waived this requirement until December 31, 2020. Extending this 
waiver of the limit on using grant leasing funds to pay above FMR for individual units, bu
not greater than reasonable rent, will assist recipients in locating additional units to 
house individuals and families experiencing homelessness and reduce the spread and 
harm of COVID‐19.

The FMR restriction continues to be waived for any lease executed by a recipient or 
subrecipient to provide transitional or permanent supportive housing until March 31, 
2021. The affected recipient or subrecipient must still ensure that rent paid for individua
units that are leased with leasing dollars meet the rent reasonableness standard in 24 
CFR 578.49(b)(2).

28
Fair Market Rent for Individual Units and 
Leasing Costs (extension of time)

Continuum of 
Care

Rent payments for individual units with 
leasing dollars may not exceed Fair Market 
Rent (FMR)

3/21/2021 6/30/2021 24 CFR 578.49(b)(2)
The CoC Program regulation at 24 CFR 578.49(b)(2) prohibits a recipient from using grant 
funds for leasing to pay above FMR when leasing individual units, even if the rent is 
reasonable when compared to other similar, unassisted units.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020. On September
30, 2020 HUD again waived this requirement until December 31, 2020. Extending this 
waiver of the limit on using grant leasing funds to pay above FMR for individual units, bu
not greater than reasonable rent, will assist recipients in locating additional units to 
house individuals and families experiencing homelessness and reduce the spread and 
harm of COVID‐19.

The FMR restriction continues to be waived for any lease executed by a recipient or 
subrecipient to provide transitional or permanent supportive housing until March 31, 
2021. The affected recipient or subrecipient must still ensure that rent paid for individua
units that are leased with leasing dollars meet the rent reasonableness standard in 24 
CFR 578.49(b)(2).

29
Fair Market Rent for Individual Units and 
Leasing Costs (extension of time)

Continuum of 
Care

Rent payments for individual units with 
leasing dollars may not exceed Fair Market 
Rent (FMR)

6/30/2021 12/31/2021 24 CFR 578.49(b)(2)
The CoC Program regulation at 24 CFR 578.49(b)(2) prohibits a recipient from using grant 
funds for leasing to pay above FMR when leasing individual units, even if the rent is 
reasonable when compared to other similar, unassisted units.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020. On September 
30, 2020 HUD again waived this requirement until December 31, 2020. On December 30, 
2020, HUD again waived this requirement until March 31, 2021. On March 31, 2021, HUD
again waived this requirement until June 30, 2021. Extending this waiver of the limit on 
using grant leasing funds to pay above FMR for individual units, but not greater than 
reasonable rent, will assist recipients in locating additional units to house individuals and 
families experiencing homelessness in tight rental markets and reduce the spread and 
harm of COVID‐19.

The FMR restriction continues to be waived for any lease executed by a recipient or 
subrecipient to provide transitional or permanent supportive housing until December 31, 
2021. The affected recipient or subrecipient must still ensure that rent paid for individua
units that are leased with leasing dollars meet the rent reasonableness standard in 24 
CFR 578.49(b)(2).

30 Four‐Year Project Completion Requirement HOME Four‐Year Project Completion Deadline 4/10/2020 12/31/2020 24 CFR 92.205(e)(2) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The provision requires that projects assisted with HOME funds be completed within 4 
years of the date that HOME funds were committed. If the project is not complete, in 
accordance with the definition of “project completion” at 24 CFR 92.2, by the deadline, 
the project is involuntarily terminated in HUD’s Integrated Data Information System 
(IDIS), and the PJ must repay all funds invested in the project. The regulations permit a PJ 
to request an extension of the deadline for up to one‐year. 24 CFR 92.64(a) applies 
these requirements to Insular Areas.

This waiver is necessary to provide additional time to permit completion of HOME‐
assisted projects that may be delayed as a result of the impact of COVID‐19 on project 
timelines. These delays may occur as a result of worker illnesses or efforts to reduce the 
spread of COVID‐19, such as smaller construction crews or delays in local permitting or 
inspections due to government office closures.

This waiver applies to projects for which the 4‐year project completion deadline will 
occur on or after the date of this memorandum. The completion deadlines for covered 
projects are extended to December 31, 2020.

31 Four‐Year Project Completion Requirement 
(reissued)

HOME Four‐Year Project Completion Deadline 12/4/2020 24 CFR 92.205(e)(2) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The provision requires that projects assisted with HOME funds be completed within 4 
years of the date that HOME funds were committed. If the project is not complete, in 
accordance with the definition of “project completion” at 24 CFR 92.2, by the deadline, 
the project is involuntarily terminated in HUD’s Integrated Data Information System 
(IDIS), and the PJ must repay all funds invested in the project. The regulations permit a PJ 
to request an extension of the deadline for up to oneyear. 24 CFR 92.64(a) applies these 
requirements to Insular Areas.

This waiver is necessary to provide additional time to permit completion of 
HOMEassisted projects that may be delayed because of the impact of COVID‐19 on 
project timelines. These delays may occur because of worker illnesses or efforts to 
reduce the spread of COVID‐19, such as smaller construction crews or delays in local 
permitting or inspections due to government office closures.

This waiver applies to projects with 4‐year project completion deadlines that occurred 
or will occur on after April 10, 2020, including projects with deadlines that were 
extended for one‐year pursuant to an approved request under 24 CFR 92.205(e)(2) if 
such extension was in effect on or after April 10, 2020. The completion deadlines for 
covered projects are extended to the end of the extended waiver period.

32 HMIS Lead Activities ESG

ESG funds may be used to pay the costs of 
managing and operating the HMIS, 
provided that the ESG recipient is the 
HMIS Lead.

3/31/2020 9/30/2020 24 CFR 576.107(a)(2)

To enable ESG‐funded projects to participate in HMIS as required by section 416(f) of 
the McKinney‐Vento Homeless Assistance Act, 24 CFR 576.107(a)(2) authorizes the use 
of ESG funds for managing and operating the HMIS (e.g., hosting and maintaining HMIS 
software or data, upgrading, customizing, and enhancing the HMIS), only where the ESG 
recipient is the HMIS Lead, as designated by the CoC.

Waiving the rule as specified below would allow more recipients to use ESG funding to 
upgrade or enhance the HMIS as needed to incorporate ESG program data related to 
COVID‐19.

The condition that the recipient must be the HMIS Lead to pay costs under 24 CFR 
576.102(a)(2) is waived to the extent necessary to allow any recipient to use ESG funds 
to pay costs of upgrading or enhancing its local HMIS to incorporate data on ESG 
Program participants and ESG activities related to COVID‐19. This waiver is in effect for 
6‐months beginning on the date of this memorandum.
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33
HOME Certification, Analysis of Local Market 
Conditions, and Citizen Participation

HOME

NAHA requires that a PJ that intends to 
use HOME funds for TBRA certify that the 
provision of such assistance is an essential 
part of its Consolidated Plan based on an 
analysis of local market conditions.

4/10/2020

Section 212(a)(3)(A)(i) of 
NAHA and 24 CFR 92.209(b) 24 
CFR 91.105(c)(2) and (k), 24 
CFR 91.215(b)(1) and (e) and 
24 CFR 91.225(d)(1) (Local 
governments), 24 CFR 
91.115(c)(2) and (i), 24 CFR 
91.315(b)(1) and (e) and 24 
CFR 91.325(d)(1) (States), 24 
CFR 91.401, 24 CFR 91.415 and 
24 CFR 91.425(2)(i) 
(Consortia), and 24 CFR 
91.235(e) and 24 CFR 92.61 
(Insular Areas)

Section 212(a)(3)(A)(i) of NAHA requires that a PJ that intends to use HOME funds for 
TBRA certify that the provision of such assistance is an essential part of its Consolidated 
Plan based on an analysis of local market conditions. This requirement is codified in 24 
CFR 92.209(b) and for Insular Areas 24 CFR 92.61, as well as in the Consolidated 
Submissions for Community Planning and Development Programs regulations at 24 CFR 
91.215(b)(1) and (e) and 91.225(d)(1) (for local governments), 24 CFR 91.315(b)(1) and (e
and 91.325(d)(1) (for States), and 24 CFR 91.415 and 91.425(2)(i) (for Consortia). When 
amending its Consolidated Plan, a PJ must follow the citizen participation plan it 
developed and adopted in accordance with 24 CFR 91.105(c)(2) and (k) (for local 
governments), 24 CFR 91.115(c)(2) and (i) (for States), 24 CFR 91.235(e) (Insular Areas), 
and 24 CFR 91.401 (for Consortia). The citizen participation plan must provide citizens 
with reasonable notice and an opportunity to comment. The citizen participation plan 
must state how reasonable notice and an opportunity to comment will be given and 
provide a period of not less than 30 calendar days to allow citizens to submit comments. 
This suspension will eliminate: 1) the requirement for PJs to amend their Consolidated 
Plans to include or revise an analysis of local market conditions before implementing a 
TBRA program; and 2) the requirement that PJs certify that the use of HOME funds for 
TBRA is an essential element of the Consolidated Plan and that it has conducted an 
analysis of local needs. PJs that choose to use HOME TBRA to address the urgent 
housing needs resulting from the COVID‐19 pandemic may do so by amending their 
Annual Action Plan to reflect the use of HOME funds for TBRA without meeting these 
requirements.

Given the unprecedented economic disruptions and associated job losses caused by the 
COVID‐19 pandemic, there is an urgent need for TBRA assistance in communities across 
the country. Requiring PJs to conduct an analysis of local market conditions, amend 
their Consolidated Plan, and complete the required public comment period would cause 
undue delays in commencing TBRA programs to address the urgent and growing need. 
PJs must have the ability to respond immediately to the unprecedented housing needs 
created by the COVID‐19 pandemic.

This suspension and regulatory waiver is applicable to a PJ’s current 5‐year Consolidated 
Plan and any Consolidated/Action Plans being amended to reprogram funds to TBRA to 
address housing needs related to the COVID‐19 pandemic.

34
HOME Consortium 
Qualification/Requalification

HOME Deadline for HOME consortium 
qualification/requalification

9/11/2020 11/30/2020 Section 217(b)(3) of NAHA, 24 
CFR 92.50(a) and 92.101(a)(1)

These provisions require that units of general local government be qualified/requalified 
as metropolitan cities, urban counties, or consortia approved by the Secretary by the 
end of the prior fiscal year to receive a HOME allocation. These provisions are 
suspended and waived until November 30, 2020, to provide additional time for urban 
counties and consortia to complete the applicable qualification or requalification 
process for HOME allocation purposes.

This waiver is necessary to provide urban counties and HOME consortia additional time 
to complete the qualification/requalification process(es) that may be delayed due to the 
impact of COVID‐19. Delays may occur due to government office closures or the need 
for local governments to focus on COVID‐19‐related priorities.

This suspension and waiver applies to urban counties and all HOME consortia. HUD is 
extending the September 30, 2020 deadline to qualify/requalify as a urban county 
and/or HOME consortium to November 30, 2020.

35 Homeless Definition ‐ Temporary Stays in 
Institutions of 90 Days Less

ESG

The definition ofhomeless in 24 CFR 576.2 
includes under paragraph (1)(iii) an 
individual who is exiting an institution 
where he or she resided for 90 days or less 
and has resided in an emergency shelter or 
place not meant for human habitation 
immediately before entering that 
institution, which is an interpretation of 
§103(a)(4) ofthe McKinney‐Vento Act 
which includes an individual who resided 
in a shelter or place not meant for human 
habitation and who is exiting an 
institution where he or she temporarily 
resided (emphasis added).

9/30/2020 3/31/2021 24 CFR 576.2, definition 
of"homeless," (l)(iii)

An individual who is exiting an institution where he or she resided for 90 days or less and 
who resided in an emergency shelter or place not meant for human habitation 
immediately before entering that institution are considered homeless per 24 CFR 576.2, 
definition of"homeless."

Recipients are reporting that program participants are residing in institutions for longer 
periods oftime as a result ofCOVID‐19 ( e.g., longer time in jail due to a postponed court 
dates due to court closings or courts operating at reduced capacity and longer hospital 
stays when infected with COVID‐19). Allowing someone who was residing in an 
emergency shelter or place not meant for human habitation prior to entering the 
institution to maintain their homeless status while residing in an institution for longer 
than 90 days is necessary to prevent the spread of COVID‐19 by expanding housing 
options for people who were experiencing homelessness and institutionalized for longer 
than traditionally required due to COVID‐19. This waiver is in effect for 6‐months 
beginning on the date ofthis memorandum.

An individual may qualify as homeless under paragraph (1 )(iii)the homeless definition in 
24 CFR 576.2 so long as he or she is exiting an institution where they resided for 120 
days or less and resided in an emergency shelter or place not meant for human 
habitation immediately before entering that institution. This waiver is in effect until 
March 31, 2021.

36 Homeless Definition ‐ Temporary Stays in 
Institutions of 90 days or Less (reissued)

Continuum of 
Care

The definition ofhomeless in 24 CFR 578.3 
includes under paragraph (l)(iii) an 
individual who is exiting an institution 
where he or she resided for 90 days or less 
and has resided in an emergency shelter or 
place not meant for human habitation 
immediately before entering that 
institution, which is an interpretation of 
§103(a)(4) ofthe McKinney‐Vento Act 
which includes an individual who resided 
in a shelter or place not meant for human 
habitation and who is exiting an 
institution where he or she temporarily 
resided (emphasis added).

9/30/2020 3/31/2021 24 CFR 578.3, definition 
of"homeless," (l)(iii)

An individual who is exiting an institution where he or she resided for 90 days or less and 
who resided in an emergency shelter or place not meant for human habitation 
immediately before entering that institution are considered homeless per 24 CFR 578.3, 
definition of"homeless."

Recipients are reporting that program participants are residing in institutions for longer 
periods oftime as a result ofCOVID‐19 ( e.g., longer time in jail due to a postponed court 
dates due to court closings or courts operating at reduced capacity and longer hospital 
stays when infected with COVID‐19). Allowing someone who was residing in an 
emergency shelter or place not meant for human habitation prior to entering the 
institution to maintain their homeless status while residing in an institution for longer 
than 90 days is necessary to prevent the spread of COVID‐19 by expanding housing 
options for people who were experiencing homelessness and institutionalized for longer 
than traditionally required due to COVID‐19. This waiver is in effect for 6‐months 
beginning on the date ofthis memorandum.

An individual may qualify as homeless under paragraph (1 )(iii)the homeless definition in 
24 CFR 578.3 so long as he or she is exiting an institution where they resided for 120 
days or less and resided in an emergency shelter or place not meant for human 
habitation immediately before entering that institution. This waiver is in effect for 6‐
months beginning on the date ofthis memorandum.

37
Homeless Definition ‐ Temporary Stays in 
Institutions of 90 days or Less (extension of 
time)

Continuum of 
Care

The definition ofhomeless in 24 CFR 578.3 
includes under paragraph (l)(iii) an 
individual who is exiting an institution 
where he or she resided for 90 days or less 
and has resided in an emergency shelter or 
place not meant for human habitation 
immediately before entering that 
institution, which is an interpretation of 
§103(a)(4) ofthe McKinney‐Vento Act 
which includes an individual who resided 
in a shelter or place not meant for human 
habitation and who is exiting an 
institution where he or she temporarily 
resided (emphasis added).

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.3, definition 
of"homeless," (l)(iii)

An individual who is exiting an institution where he or she resided for 90 days or less and 
who resided in an emergency shelter or place not meant for human habitation 
immediately before entering that institution are considered homeless per 24 CFR 578.3, 
definition of"homeless."

Recipients are reporting that program participants are residing in institutions for longer 
periods oftime as a result ofCOVID‐19 ( e.g., longer time in jail due to a postponed court 
dates due to court closings or courts operating at reduced capacity and longer hospital 
stays when infected with COVID‐19). Allowing someone who was residing in an 
emergency shelter or place not meant for human habitation prior to entering the 
institution to maintain their homeless status while residing in an institution for longer 
than 90 days is necessary to prevent the spread of COVID‐19 by expanding housing 
options for people who were experiencing homelessness and institutionalized for longer 
than traditionally required due to COVID‐19. This waiver is in effect for 6‐months 
beginning on the date ofthis memorandum.

An individual may qualify as homeless under paragraph (1 )(iii)the homeless definition in 
24 CFR 578.3 so long as he or she is exiting an institution where they resided for 120 
days or less and resided in an emergency shelter or place not meant for human 
habitation immediately before entering that institution. This waiver is in effect for 6‐
months beginning on the date ofthis memorandum.

38
Homeless Definition ‐ Temporary Stays in 
Institutions of 90 days or Less (extension of 
time)

Continuum of 
Care

The definition of homeless in 24 CFR 578.3 
includes under paragraph (1)(iii) an 
individual who is exiting an institution 
where he or she resided for 90 days or less 
and has resided in an emergency shelter or 
place not meant for human habitation 
immediately before entering that 
institution, which is an interpretation of 
§103(a)(4) of the McKinney‐Vento Act 
which includes an individual who resided 
in a shelter or place not meant for human 
habitation and who is exiting an 
institution where he or she temporarily 
resided (emphasis added).

6/30/2021 12/31/2021 24 CFR 578.3, definition of 
“homeless” (1)(iii)

An individual who is exiting an institution where he or she resided for 90 days or less and 
who resided in an emergency shelter or place not meant for human habitation 
immediately before entering that institution are considered homeless per 24 CFR 578.3, 
definition of "homeless."

HUD originally waived this requirement on September 30, 2020, until March 31, 2021 to 
keep housing options open for individuals who otherwise would have been homeless but
were reporting longer stays in institutions as a result of COVID‐19 (e.g., longer time in 
jail due to a postponed court dates due to courts closings or courts operating at reduced 
capacity and longer hospital stays when infected with COVID‐19). HUD again waived this 
requirement on March 31, 2021 until June 30, 2021. Allowing someone who was residing 
in an emergency shelter or place not meant for human habitation prior to entering the 
institution to maintain their homeless status while residing in an institution for longer 
than 90 days is necessary to prevent the spread of and respond to COVID‐19 by 
expanding housing options for people who were experiencing homelessness and 
institutionalized for longer than traditionally required due to COVID‐19. Recipients 
continue to report potential program participants are staying in institutions for longer 
periods of time due to COVID‐19; therefore, HUD is extending this waiver to allow 
someone who was residing in an emergency shelter or place not meant for human 
habitation prior to entering the institution to maintain their homeless status while 
residing in an institution for longer than 90 days.

An individual may qualify as homeless under paragraph (1)(iii) of the homeless definition 
in 24 CFR 578.3 so long as he or she is exiting an institution where they resided for 120 
days or less and resided in an emergency shelter or place not meant for human 
habitation immediately before entering that institution. This waiver is in effect until 
December 31, 2021.
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39 HOPWA – FMR Rent Standard HOPWA
Rent Standard for Tenant‐Based Rental 
Assistance (TBRA).

3/31/2020 3/31/2021
24 CFR 574.320(a)(2), Rent 
Standard

Grantees must establish rent standards for their tenant‐based rental assistance 
programs based on FMR (Fair Market Rent) or the HUDapproved community‐wide 
exception rent for unit size. Generally, the TBRA payment may not exceed the difference
between the rent standard and 30 percent of the family's adjusted income.

This waiver of the FMR rent standard limit permits HOPWA grantees to establish rent 
standards, by unit size, that are reasonable, and based upon rents being charged for 
comparable unassisted units in the area, taking into account the location, size, type, 
quality, amenities, facilities, management and maintenance of each unit. Grantees, 
however, are required to ensure the reasonableness of rent charged for a unit in 
accordance with §574.320(a)(3). 
This waiver is required to expedite efforts to identify suitable housing units for rent to 
HOPWA beneficiaries and HOPWA‐eligible families that have been affected by COVID‐
19, and to provide assistance to families that must rent units at rates that exceed the 
HOPWA grantee's normal rent standard as calculated in accordance with §574.320(a)(2).

Such rent standards may be used for up to one year beginning on the date of this 
memorandum.

40 HOPWA – FMR Rent Standard (reissued) HOPWA
Rent Standard for HOPWA Rental 
Assistance 5/22/2020 5/22/2021

24 CFR 574.320(a)(2), Rent 
Standard

Grantees must establish rent standards for their rental assistance programs based on 
FMR (Fair Market Rent) or the HUD‐approved community‐wide exception rent for unit 
size. Generally, the rental assistance payment may not exceed the difference between 
the rent standard and 30 percent of the family's adjusted income.

This waiver of the FMR rent standard limit permits HOPWA grantees to establish rent 
standards, by unit size, that are reasonable, and based upon rents being charged for 
comparable unassisted units in the area, taking into account the location, size, type, 
quality, amenities, facilities, management and maintenance of each unit. Grantees, 
however, are required to ensure the reasonableness of rent charged for a unit in 
accordance with §574.320(a)(3). This waiver is required to expedite efforts to identify 
suitable housing units for rent to HOPWA beneficiaries and HOPWA‐eligible families that 
have been affected by COVID‐19, and to provide assistance to families that must rent 
units at rates that exceed the HOPWA grantee's normal rent standard as calculated in 
accordance with §574.320(a)(2).

Such rent standards may be used for up to one year beginning on the date of this 
memorandum.

41 HOPWA – FMR Rent Standard (reissued) HOPWA
Rent Standard for HOPWA Rental 
Assistance

3/31/2021 6/30/2021
24 CFR 574.320(a)(2), Rent 
Standard

Grantees must establish rent standards for their rental assistance programs based on 
FMR (Fair Market Rent) or the HUD‐approved community‐wide exception rent for unit 
size. Generally, the rental assistance payment may not exceed the difference between 
the rent standard and 30 percent of the family's adjusted income.

This waiver of the FMR rent standard limit permits HOPWA grantees to establish rent 
standards, by unit size, that are reasonable, and based upon rents being charged for 
comparable unassisted units in the area, taking into account the location, size, type, 
quality, amenities, facilities, management and maintenance of each unit. Grantees, 
however, are required to ensure the reasonableness of rent charged for a unit in 
accordance with §574.320(a)(3). This waiver is required to expedite efforts to identify 
suitable housing units for rent to HOPWA beneficiaries and HOPWA‐eligible families that 
have been affected by COVID‐19, and to provide assistance to families that must rent 
units at rates that exceed the HOPWA grantee's normal rent standard as calculated in 
accordance with §574.320(a)(2).

Such rent standards may be used for up to one year beginning on the date of this 
memorandum.

42 HOPWA – FMR Rent Standard (reissued) HOPWA
Rent Standard for HOPWA Rental 
Assistance 6/30/2021 12/31/2021

24 CFR 574.320(a)(2), Rent 
Standard

Grantees must establish rent standards for their rental assistance programs based on 
FMR (Fair Market Rent) or the HUD‐approved community‐wide exception rent for unit 
size.

HUD originally waived the FMR rent standard requirement for tenantbased rental 
assistance for one year on March 31, 2020. On May 22, 2020 HUD waived this 
requirement for one year for all rental assistance types. On March 31, 2021, HUD again 
waived this requirement for all rental assistance types until June 30, 2021. Extending this 
waiver of the FMR rent standard limit, while still requiring that the unit be rent 
reasonable in accordance with §574.320(a)(3), will assist grantees and project sponsors 
in locating additional units to house low‐income people living with HIV in tight rental 
markets and reduce the spread and harm of COVID‐19.

The FMR requirement continues to be waived until December 31, 2021. Grantees and 
project sponsors must still ensure the reasonableness of rent charged for a unit in 
accordance with §574.320(a)(3).

43 HOPWA – Property Standards HOPWA Property Standards for HOPWA 5/22/2020 5/22/2021 24 CFR 574.310(b), Housing 
Quality Standards

This section of the HOPWA regulations provides that all housing assisted with 
acquisition, rehabilitation, conversion, lease, or repair; new construction of single room 
occupancy dwellings and community residences; project or tenant‐based rental 
assistance; or operating costs must meet the applicable housing quality standards 
outlined in the regulations.

This waiver is required to enable grantees and project sponsors to expeditiously meet 
the critical housing needs of the many eligible families that have been affected by 
COVID‐19 while also minimizing the spread of coronavirus.

This waiver is in effect for one year beginning on the date of this memorandum for 
grantees and project sponsors that are able to meet the following criteria: a. The 
grantee or project sponsor is able to visually inspect the unit using technology, such as 
video streaming, to ensure the unit meets HQS before any assistance is provided; and b. 
The grantee or project sponsor has written policies to physically reinspect the unit after 
the health officials determine special measures to prevent the spread of COVID‐19 are 
no longer necessary.

44 HOPWA – Property Standards HOPWA Property Standards for HOPWA 6/30/2021 9/30/2021
24 CFR 574.310(b)(2), Housing 
Quality Standards (HQS)

Section 574.310(b)(2) of the HOPWA regulations provides minimum housing quality 
standards that apply to all housing for which HOPWA funds are used for acquisition, 
rehabilitation, conversion, lease, or repair; new construction of single room occupancy 
dwellings and community residences; project or tenant‐based rental assistance; or 
operating costs under 24 CFR 574.300(b)(3), (4), (5), or (8).

On March 31, 2020 HUD waived the physical inspection requirement for tenant‐based 
rental assistance at 24 CFR 574.310(b) for one year so long as grantees or project 
sponsors were able to visually inspect the unit using technology to ensure the unit met 
HQS before any assistance was provided and grantees or project sponsors had written 
policies in place to physically reinspect the unit after health officials determined special 
measures to prevent the spread of COVID‐19 were no longer necessary. 
On May 22, 2020 HUD waived the physical inspection requirement for acquisition, 
rehabilitation, conversion, lease, or repair; new construction of single room occupancy 
dwellings and community residences; project or tenant‐based rental assistance; or 
operating costs for one year so long as grantees or project sponsors met the criteria 
outlined in the waiver. 
On March 31, 2021, HUD again waived this requirement for all applicable housing types 
until June 30, 2021. While many social distancing measures that were making it difficult 
to conduct unit inspections are being lifted, it continues to be important to move people 
quickly into their own housing to enable social distancing and prevent the spread of 
COVID‐19. Additionally, grantees and project sponsors need time to prepare staff to 
physically inspect units for HQS. Therefore, HUD is extending the waiver as described 
below.

This waiver is in effect until September 30, 2021 for grantees and project sponsors that 
can meet the following criteria: 
1. The grantee or project sponsor can visually inspect the unit using technology, such as 
video streaming, to ensure the unit meets HQS before any assistance is provided; and 
2. The grantee or project sponsor has written policies to physically reinspect the units 
not previously physically inspected by December 31, 2021.

45
HOPWA – Property Standards for TBRA 
(reissued) HOPWA

Property Standards for Tenant‐Based 
Rental Assistance (TBRA) 3/31/2020 5/22/2021

24 CFR 574.310(b), Housing 
Quality Standards

This section of the HOPWA regulations provides that units occupied by recipients of 
HOPWA TBRA meet the Housing Quality Standards (HQS) established in this section.

This waiver is required to enable grantees and project sponsors to expeditiously meet 
the critical housing needs of the many eligible families that have been affected by 
COVID‐19 while also minimizing the spread of the coronavirus.

This waiver is in effect for one year beginning on the date of this memorandum for 
recipients and project sponsors that are able to meet the following criteria: 
a. The recipient or project sponsor is able to visually inspect the unit using technology, 
such as video streaming, to ensure the unit meets HQS before any assistance is 
provided; and 
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically reinspect the unit after 
the health officials determine special measures to prevent the spread of COVID‐19 are 
no longer necessary.

46
HOPWA – Property Standards for TBRA 
(extension of time) HOPWA

Property Standards for Tenant‐Based 
Rental Assistance (TBRA) 3/31/2021 6/30/2021

24 CFR 574.310(b), Housing 
Quality Standards

This section of the HOPWA regulations provides that units occupied by recipients of 
HOPWA TBRA meet the Housing Quality Standards (HQS) established in this section.

This waiver is required to enable grantees and project sponsors to expeditiously meet 
the critical housing needs of the many eligible families that have been affected by 
COVID‐19 while also minimizing the spread of the coronavirus.

This waiver is in effect for one year beginning on the date of this memorandum for 
recipients and project sponsors that are able to meet the following criteria: 
a. The recipient or project sponsor is able to visually inspect the unit using technology, 
such as video streaming, to ensure the unit meets HQS before any assistance is 
provided; and 
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically reinspect the unit after 
the health officials determine special measures to prevent the spread of COVID‐19 are 
no longer necessary.

47 HOPWA – Self‐Certification of Income and 
Credible Information on HIV Status

HOPWA Source Documentation for Income and HIV 
Status Determinations.

3/31/2020 24 CFR 574.530, 
Recordkeeping

Each grantee must maintain records to document compliance with HOPWA 
requirements, which includes determining the eligibility of a family to receive HOPWA 
assistance.

This waiver will permit HOPWA grantees and project sponsors to rely upon a family 
member’s self‐certification of income and credible information on their HIV status (such 
as knowledge of their HIV‐related medical care) in lieu of source documentation to 
determine eligibility for HOPWA assistance of families and grantees affected by COVID‐
19.

Eligibility is restricted to a low‐income person who is living with HIV/AIDS and the family 
of such person. This waiver is in effect for recipients who require written certification of 
the household seeking assistance of their HIV status and income, and agree to obtain 
source documentation of HIV status and income eligibility within 3 months of public 
health officials determining no additional special measures are necessary to prevent the 
spread of COVID‐19.

48
HOPWA – Self‐Certification of Income and 
Credible Information on HIV Status HOPWA

Source Documentation for Income and HIV 
Status Determinations. 6/30/2021 9/30/2021

24 CFR 574.530, 
Recordkeeping

Each grantee must maintain records to document compliance with HOPWA 
requirements, which includes determining the eligibility of a family to receive HOPWA 
assistance.

HUD originally waived the requirement for source documentation of income and HIV 
status on March 31, 2020 for grantees that require written certification of the 
household seeking assistance of their HIV status and income, and agree to obtain source 
documentation of HIV status and income eligibility within 3 months of public health 
officials determining no additional special measures are necessary to prevent the spread 
of COVID‐19. The waiver permits HOPWA grantees and project sponsors to rely upon a 
family member’s self‐certification of income and credible information on their HIV 
status (such as knowledge of their HIV‐related medical care) in lieu of source 
documentation to determine eligibility for HOPWA assistance. 
While public health measures are lifting in many areas of the country, grantees are 
reporting that obtaining documentation still takes longer than usual because of reduced 
staffing and hours of agencies and providers that can provide the documentation during 
COVID‐19. Additionally, grantees need time to prepare staff and to re‐adjust policies 
and procedures to obtain source income of HIV status and income. Therefore, HUD is 
continuing this waiver flexibility and is establishing an end date of September 30, 2021.

Eligibility is restricted to a low‐income person who is living with HIV/AIDS and the family 
of such person. This waiver is in effect for grantees who require written certification of 
the household seeking assistance of their HIV status and income and agree to obtain 
source documentation of HIV status and income eligibility by September 30, 2021.
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49
HOPWA – Time Limits for Short‐Term Housing 
Facilities and Short‐Term Rent, Mortgage, and 
Utility Payments

HOPWA
Time Limits for Short‐Term Supported 
Housing

5/22/2020 5/22/2021
24 CFR 574.330(a)(1), Time 
Limits

A short‐term supported housing facility may not provide residence to any individual for 
more than 60 days during any six‐month period. ShortTerm Rent, Mortgage, and Utility 
(STRMU) payments to prevent the homelessness of the tenant or mortgagor of a 
dwelling may not be provided for costs accruing over a period of more than 21 weeks in 
any 52‐week period.

This waiver is required to prevent homelessness or discharge to unstable housing 
situations for households residing in short‐term housing facilities or units assisted with 
STRMU if permanent housing cannot be achieved within the time limits specified in the 
regulation.

On an individual household basis, grantees or project sponsors may assist eligible 
households for a period that exceeds the time limits specified in the regulations. A short‐
term supported housing facility may provide residence to any individual for a period of 
up to 120 days in a six‐month period. STRMU payments to prevent the homelessness of 
the tenant or mortgagor of a dwelling may be provided for costs accruing up to 52 
weeks in a 52‐week period. This waiver is in effect for one year beginning on the date of 
this memorandum for grantees and project sponsors that are able to meet the following 
criteria: a. The grantee or project sponsor documents that a good faith effort has been 
made on an individual household basis to assist the household to achieve permanent 
housing within the time limits specified in the regulations but that financial needs and/or 
health and safety concerns have prevented the household from doing so; and b. The 
grantee or project sponsor has written policies and procedures outlining efforts to 
regularly reassess the needs of assisted households as well as processes for granting 
extensions based on documented financial needs and/or health and safety concerns.

50
HOPWA – Time Limits for Short‐Term Housing 
Facilities and Short‐Term Rent, Mortgage, and 
Utility Payments (extension of time)

HOPWA
Time Limits for Short‐Term Supported 
Housing 3/31/2021 6/30/2021

24 CFR 574.330(a)(1), Time 
Limits

A short‐term supported housing facility may not provide residence to any individual for 
more than 60 days during any six‐month period. ShortTerm Rent, Mortgage, and Utility 
(STRMU) payments to prevent the homelessness of the tenant or mortgagor of a 
dwelling may not be provided for costs accruing over a period of more than 21 weeks in 
any 52‐week period.

This waiver is required to prevent homelessness or discharge to unstable housing 
situations for households residing in short‐term housing facilities or units assisted with 
STRMU if permanent housing cannot be achieved within the time limits specified in the 
regulation.

On an individual household basis, grantees or project sponsors may assist eligible 
households for a period that exceeds the time limits specified in the regulations. A short‐
term supported housing facility may provide residence to any individual for a period of 
up to 120 days in a six‐month period. STRMU payments to prevent the homelessness of 
the tenant or mortgagor of a dwelling may be provided for costs accruing up to 52 
weeks in a 52‐week period. This waiver is in effect for one year beginning on the date of 
this memorandum for grantees and project sponsors that are able to meet the following 
criteria: a. The grantee or project sponsor documents that a good faith effort has been 
made on an individual household basis to assist the household to achieve permanent 
housing within the time limits specified in the regulations but that financial needs and/or 
health and safety concerns have prevented the household from doing so; and b. The 
grantee or project sponsor has written policies and procedures outlining efforts to 
regularly reassess the needs of assisted households as well as processes for granting 
extensions based on documented financial needs and/or health and safety concerns.

51
HOPWA – Time Limits for Short‐Term Housing 
Facilities and Short‐Term Rent, Mortgage, and 
Utility Payments (extension of time)

HOPWA Time Limits for Short‐Term Supported 
Housing

6/30/2021 12/31/2021 24 CFR 574.330(a)(1), Time 
Limits

A short‐term supported housing facility may not provide residence to any individual for 
more than 60 days during any six‐month period. Short‐Term Rent, Mortgage, and Utility 
(STRMU) payments to prevent the homelessness of the tenant or mortgagor of a 
dwelling may not be provided for costs accruing over a period of more than 21 weeks in 
any 52‐week period.

HUD originally waived this requirement on May 22, 2020 to prevent homelessness or 
discharge to unstable housing situations for households residing in short‐term housing 
facilities or units assisted with STRMU if permanent housing could not be achieved 
within the time limits specified in the regulation. HUD again waived this requirement on 
March 31, 2021 until June 30, 2021. Grantees and project sponsors continue to report 
that households require longer periods of assistance due to financial and health‐related 
hardships stemming from the COVID‐19 pandemic. Extending this waiver until December 
31, 2021 will help prevent households from becoming homeless due to the economic 
impacts of COVID‐19.

This waiver is made available for all HOPWA grants except those covered by Notice CPD‐
20‐05, which provides special flexibility as authorized by the CARES Act for grants funded
under the CARES Act and for the portion of a grantee’s FY 2020 formula funds that have 
been approved under its Annual Action Plan (AAP) for allowable activities to prevent, 
prepare for, and respond to the COVID‐19 pandemic as described in section V. of Notice 
CPD‐20‐05. 
On an individual household basis, grantees or project sponsors may assist eligible 
households for a period that exceeds the time limits specified in the regulations. A short‐
term supported housing facility may provide residence to any individual for a period of 
up to 120 days in a six‐month period. STRMU payments to prevent the homelessness of 
the tenant or mortgagor of a dwelling may be provided for costs accruing up to 52 
weeks in a 52‐week period. This waiver is in effect until December 31, 2021 for grantees 
and project sponsors that can meet the following criteria: 
1. The grantee or project sponsor documents that a good faith effort has been made on 
an individual household basis to assist the household to achieve permanent housing 
within the time limits specified in the regulations but that financial needs and/or health 
and safety concerns have prevented the household from doing so; and 
2. The grantee or project sponsor has written policies and procedures outlining efforts 
to regularly reassess the needs of assisted households as well as processes for granting 
extensions based on documented financial needs and/or health and safety concerns.

52 HOPWA Space and Security HOPWA Adequate Space and Security. 3/31/2020 24 CFR 574.310(b)(2)(iii), 
Space and security

This section of the HOPWA regulations provide that each resident must be afforded 
adequate space and security for themselves and their belongings.

This waiver is required to enable grantees and project sponsors operating housing 
facilities and shared housing arrangements the flexibility to use optional appropriate 
spaces for quarantine services of eligible households affected by COVID‐19. Optional 
spaces may include the placement of families in a hotel/motel room where family 
members may be required to utilize the same space not allowing for adequate space 
and security for themselves and their belongings.

This space and security requirement is waived for grantees addressing appropriate 
quarantine space for affected eligible households during the allotted quarantined time 
frame recommended by local health care professionals.

53 Housing Quality Standards HOME
The PJ is required to inspect the unit for 
compliance prior to occupancy and 
annually thereafter.

4/10/2020 9/30/2021
24 CFR 92.209(i) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(i) require that all housing occupied by 
households receiving HOME TBRA must meet the housing quality standards (HQS) at 24 
CFR 982.401. The PJ is required to inspect the unit for compliance prior to occupancy 
and annually thereafter. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these 
requirements to Insular Areas. This waiver will permit the PJ to rapidly house or assist 
individuals affected by the COVID‐19 pandemic without requiring an initial HQS 
inspection.

The COVID‐19 pandemic has created an unprecedented need for rental assistance for 
tenant households facing financial hardship. PJs must act quickly to address these needs 
and requiring HQS inspections of all units where HOME TBRA assistance is provided 
would create an administrative burden and reduce PJs’ ability to respond timely to the 
housing needs created by the pandemic. In addition, requiring initial HQS inspections 
would increase housing inspectors’ risk of contracting or spreading the COVID‐19 virus.

This waiver is applicable to TBRA provided to tenant households experiencing financial 
hardship. This requirement is waived through December 31, 2020, for rental assistance 
provided in response to the COVID‐19 pandemic. The lead‐safe housing requirements of 
24 CFR part 35, subpart M, made applicable to units leased by recipients of HOME TBRA 
by the HOME regulation at 24 CFR 92.355, cannot be waived. Consequently, units built 
before 1978 must undergo visual evaluation and paint repair in accordance with 24 CFR 
Part 35, subpart M. PJs using this waiver authority must establish procedures to minimize
the risk that tenants are in housing that does not meet HQS, as well as procedures for 
conducting physical inspections within 120 days following the end of the December 31, 
2020, waiver period.

54 Housing Quality Standards (reissued) HOME
The PJ is required to inspect the unit for 
compliance prior to occupancy and 
annually thereafter.

12/4/2020 9/30/2021
24 CFR 92.209(i) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(i) require that all housing occupied by 
households receiving HOME TBRA must meet the housing quality standards (HQS) at 24 
CFR 982.401. The PJ is required to inspect the unit for compliance prior to occupancy 
and annually thereafter. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these 
requirements to Insular Areas. This waiver will permit the PJ to rapidly house or assist 
individuals affected by the COVID‐19 pandemic without requiring an initial HQS 
inspection.

: The COVID‐19 pandemic has created an unprecedented need for rental assistance for 
tenant households facing financial hardship. PJs must act quickly to address these needs 
and requiring HQS inspections of all units where HOME TBRA assistance is provided 
would create an administrative burden and reduce PJs’ ability to respond timely to the 
housing needs created by the pandemic. In addition, requiring initial HQS inspections 
would increase housing inspectors’ risk of contracting or spreading the COVID‐19 virus.

This waiver is applicable to TBRA provided to tenant households experiencing financial 
hardship. This requirement is waived through the extended waiver period for rental 
assistance provided in response to the COVID‐19 pandemic. The leadsafe housing 
requirements of 24 CFR part 35, subpart M, made applicable to units leased by recipients 
of HOME TBRA by the HOME regulation at 24 CFR 92.355, cannot be waived. 
Consequently, units built before 1978 must undergo visual evaluation and paint repair in 
accordance with 24 CFR Part 35, subpart M. PJs using this waiver authority must 
establish procedures to minimize the risk that tenants are in housing that does not meet 
HQS. If TBRA to the household will continue beyond the extended waiver period, the PJ 
must conduct an HQS Inspection, in accordance with the HOME requirements at 24 CFR 
92.209(i), prior to executing a new TBRA contract.

55 Housing Quality Standards – Initial Inspection 
of Unit

HOME

Recipients are required to physically 
inspect any unit supported with leasing or 
rental assistance funds to assure that the 
unit meets the housing quality standards 
(HQS) before any assistance will be 
provided on behalf of a program 
participant.

12/29/2020 3/31/2021 24 CFR 578.75(b)(1)
24 CFR 278.75(b)(1) requires that recipients or subrecipients physically inspect each unit 
to assure that it meets HQS before any assistance will be provided for that unit on 
behalf of a program participant.

On March 31, 2020, HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(1) for 6‐months so long as recipients or subrecipients were able to visually 
inspect the unit using technology to ensure the unit met HQS before any assistance was 
provided and recipients or subrecipients had written policies in place to physically 
reinspect the unit within 3 months after the health officials determined special 
measures to prevent the spread of COVID‐19 are no longer necessary. On September 30,
2020 HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 578.75(b)(1) until 
December 31, 2020 so long as recipients and subrecipients could meet certain criteria 
outlined in the waiver. Recipients and subrecipients are still reporting difficulty in 
conducting the initial inspection of units due to social distancing guidelines; therefore, 
HUD is waiving the initial inspection requirement at 24 CFR 578.75(b)(1) as further 
specified below to allow recipients to move people from the streets and shelters into 
housing more quickly, which enables social distancing, and helps prevent the spread of 
COVID‐19.

This waiver of the requirement in 24 CFR 578.75(b)(1) that the recipient or subrecipient 
physically inspect each unit to assure that the unit meets HQS before providing 
assistance on behalf of a program participant is in effect until March 31, 2021 for 
recipients and subrecipients that are able to meet the following criteria: a. b. The owner 
certifies that they have no reasonable basis to have knowledge that life‐threatening 
conditions exist in the unit or units in question; and The recipient or subrecipient has 
written policies to physically inspect the unit within 3 months after the health officials 
determine special measures to prevent the spread of COVID‐19 are no longer necessary

56
Housing Quality Standards (HQS) – Initial 
Physical Inspection of Unit (reissued)

Continuum of 
Care

Recipients are required to physically 
inspect any unit supported with leasing or 
rental assistance funds to assure that the 
unit meets housing quality standards 
(HQS) before any assistance will be 
provided on behalf of a program 
participant.

3/31/2020 24 CFR 578.75(b)(1)
24 CFR 578.75(b)(1) requires that recipients or subrecipients physically inspect each unit 
to assure that it meets HQS before any assistance will be provided for that unit on 
behalf of a program participant.

Waiving the physical initial inspection requirement 24 CFR 578.75(b)(1) as specified 
below will allow recipients to help prevent the spread of COVID19.

This waiver of the requirement in 24 CFR 578.75(b)(1) that the recipient or subrecipient 
physically inspect each unit to assure that the unit meets HQS before providing 
assistance on behalf of a program participant is in effect for 6‐months beginning on the 
date of this memorandum for recipients and subrecipients that are able to meet the 
following criteria: 
a. The recipient is able to visually inspect the unit using technology, such as video 
streaming, to ensure the unit meets HQS before any assistance is provided; and 
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically reinspect the unit 
within 3 months after the health officials determine special measures to prevent the 
spread of COVID‐19 are no longer necessary.
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57
Housing Quality Standards ‐Initial Inspection 
of Unit (reissued)

Continuum of 
Care

Recipients are required to physically 
inspect any unit supported with leasing or 
rental assistance funds to assure that the 
unit meets the housing quality standards 
(HQS) before any assistance will be 
provided on behalf of a program 
participant.

9/30/2020 12/31/2020 24 CFR 578.75(b)(l)
24 CFR 278.75(b )(1) requires that recipients or subrecipients physically inspect each unit 
to assure that it meets HQS before any assistance will be provided for that unit on 
behalf of a program participant.

On March 31, 2020, HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(l) for 6‐months so long as recipients or subrecipients were able to visually 
inspect the unit using technology to ensure the unit met HQS before any assistance was 
provided and recipients or subrecipients had written policies in place to physically 
reinspect the unit within 3 months after the health officials determined special 
measures to prevent the spread of COVID‐19 are no longer necessary. However, this 
standard still relies on program participants or landlords having the technology to carry 
out this virtual inspection. Waiving the initial inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(l) as further specified below will allow recipients to move people from the 
streets and shelters into housing more quickly, which enables social distancing, and help
prevent the spread of COVID‐19.

This waiver ofthe requirement in 24 CFR 578.75(b)(l) that the recipient or subrecipient 
physically inspect each unit to assure that the unit meets HQS before providing 
assistance on behalf of a program participant is in effect from the date ofthis 
memorandum until December 31, 2020 for recipients and subrecipients that are able to 
meet the following criteria: a. The owner certifies that they have no reasonable basis to 
have knowledge that life‐threatening conditions exist in the unit or units in question; and
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically inspect the unit within 3
months after the health officials determine special measures to prevent the spread of 
COVID‐19 are no longer necessary.

58
Housing Quality Standards ‐Initial Inspection 
of Unit (extension of time)

Continuum of 
Care

Recipients are required to physically 
inspect any unit supported with leasing or 
rental assistance funds to assure that the 
unit meets the housing quality standards 
(HQS) before any assistance will be 
provided on behalf of a program 
participant.

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.75(b)(l)
24 CFR 278.75(b )(1) requires that recipients or subrecipients physically inspect each unit 
to assure that it meets HQS before any assistance will be provided for that unit on 
behalf of a program participant.

On March 31, 2020, HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(l) for 6‐months so long as recipients or subrecipients were able to visually 
inspect the unit using technology to ensure the unit met HQS before any assistance was 
provided and recipients or subrecipients had written policies in place to physically 
reinspect the unit within 3 months after the health officials determined special 
measures to prevent the spread of COVID‐19 are no longer necessary. However, this 
standard still relies on program participants or landlords having the technology to carry 
out this virtual inspection. Waiving the initial inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(l) as further specified below will allow recipients to move people from the 
streets and shelters into housing more quickly, which enables social distancing, and help
prevent the spread of COVID‐19.

This waiver ofthe requirement in 24 CFR 578.75(b)(l) that the recipient or subrecipient 
physically inspect each unit to assure that the unit meets HQS before providing 
assistance on behalf of a program participant is in effect from the date ofthis 
memorandum until December 31, 2020 for recipients and subrecipients that are able to 
meet the following criteria: a. The owner certifies that they have no reasonable basis to 
have knowledge that life‐threatening conditions exist in the unit or units in question; and
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically inspect the unit within 3
months after the health officials determine special measures to prevent the spread of 
COVID‐19 are no longer necessary.

59
Housing Quality Standards ‐Initial Inspection 
of Unit (extension of time)

Continuum of 
Care

Recipients are required to physically 
inspect any unit supported with leasing or 
rental assistance funds to assure that the 
unit meets the housing quality standards 
(HQS) before any assistance will be 
provided on behalf of a program 
participant

6/30/2021 9/30/2021 24 CFR 578.75(b)(1)
24 CFR 278.75(b)(1) requires that recipients or subrecipients physically inspect each unit 
to assure that it meets HQS before any assistance will be provided for that unit on 
behalf of a program participant.

On March 31, 2020, HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 
578.75(b)(1) for 6‐months so long as recipients or subrecipients were able to visually 
inspect the unit using technology to ensure the unit met HQS before any assistance was 
provided and recipients or subrecipients had written policies in place to physically 
reinspect the unit within 3 months after the health officials determined special 
measures to prevent the spread of COVID‐19 are no longer necessary. On September 30,
2020, HUD waived the physical inspection requirement at 24 CFR 578.75(b)(1) until 
December 31, 2020, which HUD then extended until March 31, 2021, so long as 
recipients and subrecipients could meet certain criteria outlined in the waiver. HUD 
again extended the waiver on March 31, 2021 until June 30, 2021, so long as recipients 
and subrecipients could meet the criteria outlined in the waiver. It continues to be 
important to move people quickly into their own housing to enable social distancing and 
prevent the spread of COVID‐19. Additionally, recipients need time to prepare staff to 
inspect (and re‐inspect as discussed below) units for HQS. Therefore, HUD is waiving the 
initial inspection requirement at 24 CFR 578.75(b)(1) as further specified below to allow 
recipients to move people from the streets and shelters into housing more quickly, 
which enables social distancing, and helps prevent the spread of COVID‐19.

This waiver of the requirement in 24 CFR 578.75(b)(1) that the recipient or subrecipient 
physically inspect each unit to assure that the unit meets HQS before providing 
assistance on behalf of a program participant is in effect until September 30, 2021 for 
recipients and subrecipients that are able to meet the following criteria: 
a. The owner certifies that they have no reasonable basis to have knowledge that life‐
threatening conditions exist in the unit or units in question; and 
b. The recipient or subrecipient has written policies to physically inspect the units not 
previously physically inspected by December 31, 2021.

60 Housing Stability Case Management ESG

Program participants receiving 
homelessness prevention or rapid re‐
housing assistance must meet with a case 
manager not less than once per month, 
unless certain statutory prohibitions 
apply.

3/31/2020 8/22/2020 24 CFR 576.401(e)

Under 24 CFR 576.401(e), the recipients or subrecipients must require program 
participants to meet with a case manager not less than once per month to assist them in 
ensuring long‐term housing stability, unless the Violence Against Women Act of 1994 or 
Family Violence Prevention and Services Act prohibits the recipient or subrecipient from 
making its shelter or housing conditional on the participant's acceptance of services.

Recipients are reporting limited staff capacity as staff members are home for a variety 
of reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). In addition, not all 
program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients to provide case 
management on an as needed basis and reduce the possible spread and harm of COVID‐
19.

This waiver is in effect for two months beginning on the date of this memorandum.

61 Housing Stability Case Management (reissued) ESG

Program participants receiving 
homelessness prevention or rapid re‐
housing assistance must meet with a case 
manager not less than once per month, 
unless certain statutory prohibitions 
apply.

5/22/2020 8/22/2020 24 CFR 576.401(e)

Under 24 CFR 576.401(e), the recipients or subrecipients must require program 
participants to meet with a case manager not less than once per month to assist them in 
ensuring long‐term housing stability, unless the Violence Against Women Act of 1994 or 
Family Violence Prevention and Services Act prohibits the recipient or subrecipient from 
making its shelter or housing conditional on the participant's acceptance of services. As 
provided by the CARES Act, people experiencing homelessness cannot be required to 
receive treatment or perform any other prerequisite activities as a condition for 
receiving shelter, housing, or other services funded with ESG grants provided under the 
CARES Act. Accordingly, 24 CFR 576.401(e) does not apply to the extent the assistance is 
provided with CARES Act funding to people who qualified as homeless at the start of 
that assistance.

HUD originally waived this requirement for 2‐months on March 31, 2020. Recipients are 
continuing to report limited staff capacity as staff members are home for a variety of 
reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). In addition, not all 
program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients to provide case 
management on an as needed basis and reduce the possible spread and harm of COVID‐
19.

This waiver is in effect for an additional three months beginning on the date of this 
memorandum.

62 HQS – Re‐Inspection of Units
Continuum of 
Care

Recipients or subrecipients must inspect 
all units for which leasing or rental 
assistance funds are used, at least 
annually to ensure they continue to meet 
HQS.

3/31/2020 3/31/2021 24 CFR 578.75(b)(2)
24 CFR 578.75(b)(2) requires that recipients or subrecipients are required to inspect all 
units supported by leasing or rental assistance funding under the CoC Program at least 
annually during the grant period to ensure the units continue to meet HQS.

Waiving the annual re‐inspection 24 CFR 578.75(b)(2) requirement during this public 
health crisis as specified below will help allow recipients to prevent the spread of COVID‐
19.

This requirement in 24 CFR 578(b)(2) is waived for 1‐year beginning on the date of this 
memorandum.

63 HQS – Re‐Inspection of Units
Continuum of 
Care

Recipients or subrecipients must inspect 
all units for which leasing or rental 
assistance funds are used, at least 
annually to ensure they continue to meet 
HQS.

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.75(b)(2)
24 CFR 578.75(b)(2) requires that recipients or subrecipients are required to inspect all 
units supported by leasing or rental assistance funding under the CoC Program at least 
annually during the grant period to ensure the units continue to meet HQS.

Waiving the annual re‐inspection 24 CFR 578.75(b)(2) requirement during this public 
health crisis as specified below will help allow recipients to prevent the spread of COVID‐
19.

This requirement in 24 CFR 578(b)(2) is waived for 1‐year beginning on the date of this 
memorandum.

64 HQS – Re‐Inspection of Units Continuum of 
Care

Recipients and subrecipients must inspect 
all units for which leasing or rental 
assistance funds are used, at least 
annually to ensure they continue to meet 
HQS.

6/30/2021 9/30/2021 24 CFR 578.75(b)(2)

24 CFR 578.75(b)(2) requires that recipients or subrecipients are required to inspect all 
units supported by leasing or rental assistance funding under the CoC and YHDP 
Programs at least annually during the grant period to ensure the units continue to meet 
HQS.

HUD originally waived the requirement for 1‐year on March 31, 2020 to help recipients 
and subrecipients prevent the spread of COVID‐19. On March 31, 2021, HUD extended 
the waiver until June 30, 2021. While many social distancing measures that were making 
it difficult to re‐inspect a unit for HQS are being lifted, recipients need time to prepare 
staff to reinspect (and inspect as discussed above) units for HQS. Therefore, HUD is 
extending the waiver as described below.

The requirement at 24 CFR 578.75(b)(2) is waived until September 30, 2021.

65 Income Determinations HOME

PJ must determine a TBRA tenant’s annual 
income by examining at least 2 months of 
source documentation evidencing income 
and projecting anticipated income 
forward for the next 12 months.

4/10/2020 9/30/2021
24 CFR 92.203(a)(2) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.203(a)(2) require the PJ to determine a TBRA 
tenant’s annual income by examining at least 2 months of source documentation 
evidencing income and projecting anticipated income forward for the next 12 months. 
The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these requirements to Insular Areas. 
This waiver will permit PJs to follow the regulations at 24 CFR 92.203(a)(1)(ii) in lieu of 
requiring a review of source documentation. The HOME regulations at 24 CFR 
92.203(a)(1)(ii) allow the PJ to obtain a written statement of the amount of the family’s 
anticipated annual income and household size, along with a certification that the 
information is complete and accurate.

Given the rapid and unanticipated economic disruptions caused by the COVID‐19 
pandemic, source documentation from the past two months may not reflect the current 
financial circumstances of many households. Requiring PJs to determine an individual’s 
annual income using source documentation would be administratively burdensome, may 
not reflect current or anticipated income, and may result in individuals or families being 
incorrectly disqualified from receiving TBRA.

This waiver is applicable to TBRA provided to individuals or families experiencing 
financial hardship. This requirement is waived through December 31, 2020, for rental 
assistance provided in response to the COVID‐19 pandemic. The PJ must ensure that the 
tenant’s self‐certification indicates how the tenant’s financial situation has changed, 
(i.e., job loss or reduced wages), and includes all income, including any unemployment or 
emergency benefits received by the tenant as a result of the pandemic. However, for 
purposes of a tenant’s self‐certification, emergency tax relief (commonly referred to as 
stimulus payments) should not be included as an emergency benefit. The PJ must include 
tenant income certifications in each project file.

66 Income Determinations (reissued) HOME

PJ must determine a TBRA tenant’s annual 
income by examining at least 2 months of 
source documentation evidencing income 
and projecting anticipated income 
forward for the next 12 months.

12/4/2020 9/30/2021 24 CFR 92.203(a)(2) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.203(a)(2) require the PJ to determine a TBRA 
tenant’s annual income by examining at least 2 months of source documentation 
evidencing income and projecting anticipated income forward for the next 12 months. 
The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these requirements to Insular Areas. 
This waiver will permit PJs to follow the regulations at 24 CFR 92.203(a)(1)(ii) in lieu of 
requiring a review of source documentation. The HOME regulations at 24 CFR 
92.203(a)(1)(ii) allow the PJ to obtain a written statement of the amount of the family’s 
anticipated annual income and household size, along with a certification that the 
information is complete and accurate.

Given the rapid and unanticipated economic disruptions caused by the COVID‐19 
pandemic, source documentation from the past two months may not reflect the current 
financial circumstances of many households. Requiring PJs to determine an individual’s 
annual income using source documentation would be administratively burdensome, may 
not reflect current or anticipated income, and may result in individuals or families being 
incorrectly disqualified from receiving TBRA. In addition, social distancing measures may 
make submission of source documentation unduly difficult.

This waiver is applicable to TBRA provided to individuals or families experiencing 
financial hardship. This requirement is waived through the end of the extended waiver 
period for rental assistance provided in response to the COVID‐19 pandemic. The PJ 
must ensure that the tenant’s self‐certification indicates how the tenant’s financial 
situation has changed, (i.e., job loss or reduced wages), and includes all income, 
including any unemployment benefits received by the tenant as a result of the 
pandemic. The Department determined that the FPUC benefit was temporary in nature 
and excluded from income under 24 CFR 5.609(c)(9) and that the Lost Wages 
Supplemental Payment Assistance is excluded from income under the Stafford Act, in 
accordance with 24 CFR 5.609(c)(17). Therefore, this income must not be taken into 
consideration when determining eligibility under the HOME program. In addition, a PJ 
may choose to redetermine income, according to its policy, in cases where an 
applicant’s income selfcertification included these benefits and resulted in the 
ineligibility of the applicant. If the household will continue to receive TBRA beyond the 
extended waiver period, the PJ must determine the household’s income eligibility in 
accordance with 24 CFR 92.203(a)(2) prior to executing a new TBRA contract. The PJ 
must include tenant income certifications in each project file. This waiver is effective 
from the date of this memorandum and remains in effect through the end of the 
extended waiver period.
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67 Income Documentation (reissued) HOME
Source Documentation for Income 
Determinations

12/4/2020 24 CFR 92.203(a)(1) and (2), 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

These sections of the HOME regulation require initial income determinations for HOME 
beneficiaries by examining source documents covering the most recent two months. 24 
CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

This waiver permits the PJ to use self‐certification of income, as provided at 24 CFR 
92.203(a)(1)(ii), in lieu of source documentation to determine eligibility for HOME 
assistance of persons requiring assistance where source documentation does not 
accurately reflect current income and/or where social distancing measures make 
submission of source documentation unduly difficult. Many families affected by actions 
taken to reduce the spread of COVID‐19, such as business closures resulting in loss of 
employment or lay‐offs, will not have documentation that accurately reflects current 
income and will not be able to qualify for HOME assistance if the requirement remains 
effective. Additionally, the waiver is necessary to help PJs comply with national, state, or
local health authorities’ recommendations on social distancing to reduce the risk of 
spreading COVID‐19.

The waiver applies to individuals and families who are applying for admission to a HOME 
rental unit or a HOME tenant‐based rental assistance program, and individuals and 
families that are existing tenants of HOME rental projects or current recipients of tenant
based rental assistance, who would be placed at risk or experience hardship by 
submission of source documentation, as determined by the PJ, in consideration of 
national, state or local health authorities’ COVID‐19 guidelines. If a PJ chooses to use 
this waiver, the PJ must ensure that the income selfcertification takes into consideration 
all income, including any unemployment and emergency benefits. However, the 
Department determined that the FPUC benefit was temporary in nature and excluded 
from income under 24 CFR 5.609(c)(9) and the Lost Wages Supplemental Payment 
Assistance is excluded from income under the Stafford Act, in accordance with 24 CFR 
5.609(c)(17). The FPUC benefit and Lost Wages Supplemental Payment Assistance 
therefore must not be taken into consideration when determining eligibility or level of 
TBRA subsidy under the HOME program. In addition, a PJ may choose to redetermine 
income, according to its policy, in cases where the income self‐certification included the 
FPUC benefit and/or Lost Wages Supplemental Payment Assistance and resulted in the 
ineligibility of an applicant. The PJ must conduct rent and income reviews in accordance 
with 24 CFR 92.203(a)(1) and (2) within 120 days after the end of the extended waiver 
period. The PJ must include tenant income self‐certifications in each project file.  This 
waiver is effective from the date of this memorandum and remains in effect through the 
extended waiver period.

68 Income Documentation (reissued) HOME Source Documentation for Income 
Determinations

12/4/2020 24 CFR 92.203(a)(1) and (2), 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

These sections of the HOME regulation require initial income determinations for HOME 
beneficiaries by examining source documents covering the most recent two months. 24 
CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

This waiver permits the PJ to use self‐certification of income, as provided at 24 CFR 
92.203(a)(1)(ii), in lieu of source documentation to determine eligibility for HOME 
assistance of persons requiring assistance where source documentation does not 
accurately reflect current income and/or where social distancing measures make 
submission of source documentation unduly difficult. Many families affected by actions 
taken to reduce the spread of COVID‐19, such as business closures resulting in loss of 
employment or lay‐offs, will not have documentation that accurately reflects current 
income and will not be able to qualify for HOME assistance if the requirement remains 
effective. Additionally, the waiver is necessary to help PJs comply with national, state, or
local health authorities’ recommendations on social distancing to reduce the risk of 
spreading COVID‐19.

The waiver applies to individuals and families who are applying for admission to a HOME 
rental unit or a HOME tenant‐based rental assistance program, and individuals and 
families that are existing tenants of HOME rental projects or current recipients of tenant
based rental assistance, who would be placed at risk or experience hardship by 
submission of source documentation, as determined by the PJ, in consideration of 
national, state or local health authorities’ COVID‐19 guidelines. If a PJ chooses to use 
this waiver, the PJ must ensure that the income selfcertification takes into consideration 
all income, including any unemployment and emergency benefits. However, the 
Department determined that the FPUC benefit was temporary in nature and excluded 
from income under 24 CFR 5.609(c)(9) and the Lost Wages Supplemental Payment 
Assistance is excluded from income under the Stafford Act, in accordance with 24 CFR 
5.609(c)(17). The FPUC benefit and Lost Wages Supplemental Payment Assistance 
therefore must not be taken into consideration when determining eligibility or level of 
TBRA subsidy under the HOME program. In addition, a PJ may choose to redetermine 
income, according to its policy, in cases where the income self‐certification included the 
FPUC benefit and/or Lost Wages Supplemental Payment Assistance and resulted in the 
ineligibility of an applicant. The PJ must conduct rent and income reviews in accordance 
with 24 CFR 92.203(a)(1) and (2) within 120 days after the end of the extended waiver 
period. The PJ must include tenant income self‐certifications in each project file. This 
waiver is effective from the date of this memorandum and remains in effect through the 
extended waiver period.

69
Income Documentation for Tenants of a 
HOME Project in a Sixth Year of the Period of 
Affordability

HOME Source Documentation for Income Re‐
examinations

12/4/2020 9/30/2021 24 CFR 92.252(h), 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

These sections of the regulation require re‐examination of income of each tenant using 
source documentation in accordance with § 92.203(a)(1)(i) in every sixth year of the 
affordability period where an owner of a multifamily project with an affordability period 
of 10 years or more re‐examines tenant's annual income through a statement and 
certification in accordance with § 92.203(a)(1)(ii). 24 CFR 92.64(a) applies these 
requirements to Insular Areas.

This waiver permits the use of self‐certification of income, as provided at 
§92.203(a)(1)(ii), in lieu of source documentation to re‐examine the income of tenants 
residing in a HOME multifamily project with a period of affordability of 10 years or 
more, if the reexamination of tenant income required in every sixth year of the project’s 
period of affordability occurs on or before September 30, 2021. This waiver is necessary 
because source documentation may not accurately reflect the current income of 
existing tenants and/or social distancing measures may make submission of source 
documentation unduly difficult. Many families affected by actions taken to reduce the 
spread of COVID‐19, such as business closures resulting in loss of employment or lay‐
offs, will not have documentation that accurately reflects current income and will not 
be able to qualify for HOME assistance if the requirement remains in effect. 
Additionally, the waiver is necessary to help PJs comply with national, state, or local 
health authorities’ recommendations on social distancing to reduce the risk of spreading 
COVID‐19.

This waiver applies to an owner of a HOME multifamily rental project with a period of 
affordability of 10 years or more to use self‐certification of income, as provided at 
§92.203(a)(1)(ii), if a reexamination of tenant income required in every sixth year of the 
project’s period of affordability occurs on or before September 30, 2021. This is to 
accommodate a tenant with source documentation that does not accurately reflect 
current income and/or where individuals and families would be placed at risk or 
experience hardship by submission of source documentation to the owner, as 
determined by the PJ, in consideration of national, state or local health authorities’ 
COVID‐19 guidelines.

70
Initial and Annual Inspection of Units 
Occupied by Recipients of HOME Tenant‐
Based Rental Assistance (TBRA)

HOME Housing Quality Standards – Initial and 
Annual Inspections of TBRA Units

12/4/2020 9/30/2021

24 CFR 92.504(d)(1)(iii); 24 CFR 
92.209(i) requirement for 
initial inspections and annual 
re‐inspections and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

These provisions require PJs to initially inspect each unit to be occupied by a recipient of 
HOME TBRA and annually re‐inspect each unit occupied by a recipient of HOME TBRA. 
24 CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

Waiving the requirement that HQS inspections be performed before a HOME TBRA 
recipient leases and occupies a rental unit and annually re‐inspect according to schedule 
will protect the health of both inspectors and TBRA tenants by observing physical 
distancing recommendations to limit the spread of COVID‐19.

The waiver is applicable to initial and annual HQS inspections required to occur from the 
April 10, 2020 Memo through end of the extended waiver period. PJs using this waiver 
authority for families assisted under TBRA are not required to inspect for compliance 
with HQS in accordance with 24 CFR 982.401. PJs shall make reasonable efforts to 
address any tenant‐reported health and safety issues during the waiver period. At the 
conclusion of the extended waiver period, all housing occupied by households receiving 
HOME TBRA must meet the housing quality standards (HQS) at 24 CFR 982.401. 
However, this waiver does not apply to the requirements at 24 CFR 35.1215. 
Consequently, units built before 1978 must undergo visual evaluation and paint repair in 
accordance with 24 CFR Part 35, subpart M. PJs using this waiver authority must 
establish procedures to minimize the risk that tenants are in housing that does not meet 
HQS.

71
Limit on Eligible Housing Search and 
Counseling Services

Continuum of 
Care

With respect to program participant’s 
debts, 24 CFR 578.53(ed)(8)(ii)(B) only 
allows the costs of credit counseling, 
accessing a free personal credit report, 
and resolving personal credit issues. 24 
CFR 578.53(d) limits the use of CoC 
Program funds for providing services to 
only those costs listed in the interim rule.

3/31/2020 3/31/2021
24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) and 
578.53(d)

24 CFR 578.53(e)(8) allows recipients and subrecipients to use CoC funds to pay for 
housing search and counseling services to help eligible program participants locate, 
obtain, and retain suitable housing. For program participants whose debt problems 
make it difficult to obtain housing, 24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) makes eligible the costs of 
credit counseling, accessing a free personal credit report, and resolving personal credit 
issues. However, payment of rental or utility arrears is not included as an eligible cost. 
24 CFR 578.53(d) limits eligible supportive service costs to those explicitly listed in 24 
CFR 578.53(e), which is a more limited list than is eligible under the McKinney‐Vento Act.

Waiving the limitation of housing search and counseling eligible activities to allow 
recipients and subrecipients to pay for up to 6 months of rental arrears and 6 months of 
utility arrears will help recipients and subrecipients remove barriers to obtaining housing 
quickly and help reduce the spread and harm of COVID‐19.

The limitation on eligible housing search and counseling activities is waived so that CoC 
Program funds may be used for up to 6 months of a program participant’s utility arrears 
and up to 6 months of program participant’s rent arrears, when those arrears make it 
difficult to obtain housing. This waiver is in effect one‐year beginning on the date of this 
memorandum.

72
Limit on Eligible Housing Search and 
Counseling Services

Continuum of 
Care

With respect to program participant’s 
debts, 24 CFR 578.53(ed)(8)(ii)(B) only 
allows the costs of credit counseling, 
accessing a free personal credit report, 
and resolving personal credit issues. 24 
CFR 578.53(d) limits the use of CoC 
Program funds for providing services to 
only those costs listed in the interim rule.

3/31/2021 6/30/2021
24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) and 
578.53(d)

24 CFR 578.53(e)(8) allows recipients and subrecipients to use CoC funds to pay for 
housing search and counseling services to help eligible program participants locate, 
obtain, and retain suitable housing. For program participants whose debt problems 
make it difficult to obtain housing, 24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) makes eligible the costs of 
credit counseling, accessing a free personal credit report, and resolving personal credit 
issues. However, payment of rental or utility arrears is not included as an eligible cost. 
24 CFR 578.53(d) limits eligible supportive service costs to those explicitly listed in 24 
CFR 578.53(e), which is a more limited list than is eligible under the McKinney‐Vento Act.

Waiving the limitation of housing search and counseling eligible activities to allow 
recipients and subrecipients to pay for up to 6 months of rental arrears and 6 months of 
utility arrears will help recipients and subrecipients remove barriers to obtaining housing 
quickly and help reduce the spread and harm of COVID‐19.

The limitation on eligible housing search and counseling activities is waived so that CoC 
Program funds may be used for up to 6 months of a program participant’s utility arrears 
and up to 6 months of program participant’s rent arrears, when those arrears make it 
difficult to obtain housing. This waiver is in effect one‐year beginning on the date of this 
memorandum.

73
Limit on Eligible Housing Search and 
Counseling Services

Continuum of 
Care

With respect to program participants’ 
debts, 24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) only 
allows the costs of credit counseling, 
accessing a free personal credit report, 
and resolving personal credit issues. 24 
CFR 578.53(d) limits the use of CoC 
Program funds for providing services to 
only those costs listed in the interim rule.

6/30/2021 12/31/2021
24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) and 
578.53(d)

24 CFR 578.53(e)(8) allows recipients and subrecipients to use CoC funds to pay for 
housing search and counseling services to help eligible program participants locate, 
obtain, and retain suitable housing. For program participants whose debt problems 
make it difficult to obtain housing, 24 CFR 578.53(e)(8)(ii)(B) makes eligible the costs of 
credit counseling, accessing a free personal credit report, and resolving personal credit 
issues. However, payment of rental or utility arrears is not included as an eligible cost. 
24 CFR 578.53(d) limits eligible supportive service costs to those explicitly listed in 24 
CFR 578.53(e), which is a more limited list than is eligible under the McKinney‐Vento Act.

HUD originally waived this requirement for 1‐year on March 31, 2020 and, on March 31, 
2021 extended the waiver until June 30, 2021, to allow recipients and subrecipients to 
pay up to 6 months of rental arrears and 6 months of utility arrears to remove barriers 
to obtaining housing quickly and help reduce the spread and harm of COVID‐19. 
Extending this waiver is necessary to remove barriers that would prevent program 
participants from finding housing quickly, particularly as more people find themselves 
with rental arrears due to COVID‐19.

The limitation on eligible housing search and counseling activities is waived so that CoC 
Program funds may be used for up to 6 months of a program participant’s utility arrears 
and up to 6 months of a program participant’s rent arrears, when those arrears make it 
difficult to obtain housing. This waiver is in effect until December 31, 2021.
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74
Limit to be Eligible for DedicatedPLUS Project 
When Coming from Transitional Housing 
Being Eliminated

Continuum of 
Care

To be eligible for a DedicatedPLUS project 
an individual or family must meet the 
criteria of DedicatedPLUS in the Notice of 
Funding Availability under which the grant 
was awarded. One of the possible criteria 
is residing in transitional housing that will 
be eliminated and meeting the definition 
of chronically homeless in effect at the 
time in which the individual or family 
entered the transitional housing project.

5/22/2020

Section III.C.3.f.(2) of the FY 
2018 CoC Program 
Competition NOFA and 
Section III.C.2.g.(2) of the FY 
2019 CoC Program 
Competition NOFA.

Section III.C.3.f.(2) of the FY 2018 CoC Program Competition NOFA and Section 
III.C.2.g.(2) of the FY 2019 CoC Program Competition NOFA define a DedicatedPLUS 
project as a PSH project where 100 percent of the beds are dedicated to serve 
individuals and families residing in one of six places at intake, including residing in a 
transitional housing project that will be eliminated.

Waiving the requirement within the definition of DedicatedPLUS project that the 
transitional housing project is being eliminated will expand permanent housing options 
available for people moving out of transitional housing and will make more transitional 
housing beds available to others who need it. Expanding permanent housing options for 
persons in transitional housing will assist in preventing the spread of COVID‐19 by 
allowing more people to move off the streets and into transitional housing.

The definition of DedicatedPLUS project is waived for DedicatedPLUS projects funded in 
the FY 2018 and FY 2019 CoC Program Competitions to allow these projects to serve 
individuals and families residing in transitional housing, whether it is being eliminated or 
not, as long as the individual or family met the definition of chronically homeless upon 
entry to the TH.

75
Limits and Conditions on CHDO Operating 
Expense Assistance HOME

Operating Assistance for Community 
Housing Development Organizations 
(CHDOs)

4/10/2020 6/30/2021
Section 212(g) and 234(b) of 
NAHA; 24 CFR 92.208 and 24 
CFR 92.300(e) and (f)

Section 212(g) of NAHA and 24 CFR 92.208 limit the amount of CHDO operating 
assistance that a PJ may provide to 5% of each annual HOME allocation. Section 234(b) 
of NAHA and 24 CFR 92.300(f) limit the amount of CHDO operating assistance, in 
combination with certain other forms of assistance, that each CHDO may receive to the 
greater of 50% of its annual operating budget or $50,000. 24 CFR 92.300(e) requires a 
CHDO receiving operating assistance that is not currently receiving CHDO set‐aside 
funding for a specific project to be expected to receive such funding within 24 months. 
These statutory provisions are suspended and regulatory provisions are waived to 
permit a PJ to provide up to 10% of its FY 2019 and FY 2020 HOME allocations as 
operating assistance to CHDOs and to permit a CHDO to receive funding to fill operating 
budget shortfalls, even if the amount exceeds the higher of $50,000 or 50% of its annual 
operating budget. Furthermore, PJs will not be required to include a provision in the 
written agreement with the CHDO that the CHDO is expected to receive CHDO setaside 
funds within 24 months of receiving the additional operating assistance, as required in 
24 CFR 92.300(e).

The suspension and waiver of these requirements is required to ensure that CHDOs are 
able to maintain operations and retain staff capacity to own, develop and sponsor 
housing with CHDO set‐aside funds to serve communities impacted by the COVID‐19 
pandemic.

PJs in areas covered by a major disaster declaration may use up to 10% of their FY 2019 
and FY 2020 allocations for CHDO operating assistance. A CHDO receiving increased 
operating assistance must use the assistance to maintain organizational capacity during 
the COVID‐19 pandemic. CHDOs may receive increased operating assistance under 
these suspensions and waivers through June 30, 2021.

76 Matching Contribution Requirements HOME Reduction of Matching Contributions 4/10/2020 9/30/2021 24 CFR 92.218 and 92.222(b)

The provisions of 24 CFR 92.218 and 24 CFR 92.222(b) require all HOME PJs to 
contribute throughout the fiscal year to housing that qualifies as affordable housing 
under the HOME program. The contributions must total no less than 25 percent of the 
HOME funds drawn from the PJ’s HOME Investment Trust Fund Treasury account. The 
COVID‐19 pandemic has drastically reduced economic activity, reducing state and local 
tax revenues and placing financial strain on PJs as they deliver urgently needed public 
health, emergency housing, education, community and social services. Reducing the 
matching requirement for PJs in areas covered by a major disaster declaration by 100 
percent for FY 2020 and FY 2021 will ease the economic burden on PJs and eliminate the 
need for them to identify other sources of match for HOME activities.

Given the urgent housing and economic needs created by COVID‐19, and the substantial 
financial impact the PJ will face in addressing those needs, waiver of these regulations 
will relieve the PJ from the need to identify and provide matching contributions to 
HOME projects.

This match reduction applies to funds expended by a PJ located in Presidentially 
declared‐disaster area between October 1, 2019 and September 30, 2021.

77 Minimum Standards for Permanent Housing ESG

Recipients or subrecipients cannot use ESG 
funds to help program participants remain 
in or move into housing that does not 
meet minimum habitability standards 
provided at 24 CFR 576.403(c).

4/14/2021 24 CFR 576.403(c)

24 CFR 576.403(c) requires recipients and subrecipients to ensure housing meets 
minimum habitability standards related to structure and materials, space and security, 
interior air quality, water supply, sanitary facilities, thermal environment, illumination 
and electricity, food preparation, sanitary conditions, and fire safety before ESG funds 
can be used to help a program participant move into or remain in that housing.

The habitability standards established at 24 CFR 576.403(c) are meant to ensure that 
program participants are residing in housing that is safe and sanitary. Accepting the 
housing inspection reports of previous rental assistance providers as evidence and 
allowing up to 90 days to conduct initial inspections to determine the housing is safe and
sanitary will allow recipients and subrecipients to provide rental assistance and housing 
relocation and stabilization services to households that qualify for RRH assistance in 
Section III.1 of this Notice without a gap between their prior assistance and ESG funded 
RRH assistance while still ensuring their housing is safe and sanitary. This will help 
maintain positive relationships with landlords while helping program participants 
maintain housing during the public health crisis and subsequent economic downturn. 
This will reduce the spread and harm of COVID‐19 by enabling affected households to 
continue to socially distance, isolate, or quarantine in their housing.

For recipients who choose to serve individuals and families made eligible for RRH 
assistance in Section III.1 of this Notice, the requirements at 24 CFR 576.403(c) are 
waived and the ESG recipient or subrecipient can provide rental assistance and housing 
relocation and stabilization services without first inspecting the unit so long as: 
a. The recipient or subrecipient maintains documentation showing the prior rental 
assistance provider determined that the housing meets: 
i. The habitability standards established at 24 CFR 576.403(c); or 
ii. Housing Quality Standards (HQS) established at 24 CFR 982.401; or 
b. The recipient or subrecipient provides no more than 90 days of RRH assistance to the 
program participant; or 
c. The recipient or subrecipient conducts an inspection within the first 90 days and 
determines the housing meets the habitability standards established at 24 CFR 
576.403(c) or the HQS established at 24 CFR 982.401.

78 Nine‐Month Deadline for Sale of Homebuyer 
Units

HOME Qualification as Affordable Housing: 
Homeownership

4/10/2020 9/30/2021 24 CFR 92.254(a)(3) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

This provision requires that a homebuyer housing unit developed with HOME funds have 
a ratified contract for sale to an eligible homebuyer within 9 months of the date of 
completion of construction or rehabilitation. If there is no ratified sales contract with an 
eligible homebuyer within 9 months of completion of construction or rehabilitation, the 
housing must be rented to an eligible tenant in accordance with §92.252. 24 CFR 
92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

Many PJs will not be able to meet this deadline due to the effect the COVID‐19 
pandemic will have on the ability of eligible households to qualify for mortgages as a 
result of income losses or the inability to schedule inspections, titles searches, or 
closings during periods of business closures. The waiver is necessary to prevent the loss 
of homeownership opportunities for HOME‐eligible families and temporarily suspend 
the required corrective action of repayment of HOME funds or conversion of the 
homebuyer units to rental housing.

The waiver applies to projects for which the 9‐month homebuyer sale deadline occurs 
on or after the date of this memorandum and extends the deadline for those projects to 
December 31, 2020. This waiver does not apply to the remaining requirements of the 
regulation, including that a homebuyer must receive housing counseling, and that a PJ 
must determine eligibility of a family by including the income of all persons living in the 
housing.

79 One‐Year Lease Requirement Continuum of 
Care

Program participants residing in PSH must 
be the tenant on a lease for a term of at 
least one year that is renewable and 
terminable for cause.

3/31/2020 9/30/2020
24 CFR 578.3, definition of 
permanent housing, 24 CFR 
578.51(l)(1)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.3, definition of permanent housing, and 24 
CFR 578.51(l)(1) requires program participants residing in permanent housing to be the 
tenant on a lease for a term of one year that is renewable and terminable for cause.

Waiving the one‐year lease requirement as specified below will allow recipients to more 
quickly identify permanent housing for individuals and families experiencing 
homelessness, which is helpful in preventing the spread of COVID‐19.

The one‐year lease requirement is waived for six‐months beginning on the date of this 
memorandum, so long as the initial lease term of all leases is for more than one month.

80 One‐Year Lease Requirement (reissued)
Continuum of 
Care

Program participants residing in PSH must 
be the tenant on a lease for a term of at 
least one year that is renewable and 
terminable for cause.

9/30/2020 12/31/2020
24 CFR 578.3, definition 
ofpermanent housing, 24 CFR 
578.51(1)(1)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.3, definition ofpermanent housing, and 24 
CFR 578.51(1)(1) requires program participants residing in permanent housing to be the 
tenant on a lease for a term ofone year that is renewable and terminable for cause.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020 to help 
recipients more quickly identify permanent housing for individuals and families 
experiencing homelessness, which is helpful in preventing the spread ofCOVID‐19. 
Extending this waiver is necessary because recipients continue to need to help program 
participants identify housing quickly to help prevent the spread ofCOVID‐19.

The one‐year lease requirement is waived for leases executed between the date ofthis 
memorandum and December 31, 2020, so long as the initial term of all leases is at least 
one month.

81 One‐Year Lease Requirement (reissued) Continuum of 
Care

Program participants residing in PSH must 
be the tenant on a lease for a term of at 
least one year that is renewable and 
terminable for cause.

12/29/2020 3/31/2021
24 CFR 578.3, definition of 
permanent housing, 24 CFR 
578.51(l)(1)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.3, definition of permanent housing, and 24 
CFR 578.51(l)(1) requires program participants residing in permanent housing to be the 
tenant on a lease for a term of one year that is renewable and terminable for cause.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020 and again until 
December 31, 2020 on September 30, 2020 to help recipients more quickly identify 
permanent housing for individuals and families experiencing homelessness, which is 
helpful in preventing the spread of COVID‐19. Extending this waiver is necessary because
recipients continue to need to help program participants identify housing quickly to help 
prevent the spread of COVID‐19.

The one‐year lease requirement is waived for leases executed between the date of this 
memorandum and March 31, 2021, so long as the initial term of all leases is at least one 
month.

82 One‐Year Lease Requirement (extension of 
time)

Continuum of 
Care

Program participants residing in PSH must 
be the tenant on a lease for a term of at 
least one year that is renewable and 
terminable for cause.

3/31/2021 6/30/2021
24 CFR 578.3, definition of 
permanent housing, 24 CFR 
578.51(l)(1)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.3, definition of permanent housing, and 24 
CFR 578.51(l)(1) requires program participants residing in permanent housing to be the 
tenant on a lease for a term of one year that is renewable and terminable for cause.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020 and again until 
December 31, 2020 on September 30, 2020 to help recipients more quickly identify 
permanent housing for individuals and families experiencing homelessness, which is 
helpful in preventing the spread of COVID‐19. Extending this waiver is necessary because
recipients continue to need to help program participants identify housing quickly to help 
prevent the spread of COVID‐19.

The one‐year lease requirement is waived for leases executed between the date of this 
memorandum and March 31, 2021, so long as the initial term of all leases is at least one 
month.

83
One‐Year Lease Requirement (extension of 
time)

Continuum of 
Care

Program participants residing in 
permanent housing (including Rapid 
Rehousing and Permanent Supportive 
Housing) must be the tenant on a lease for 
a term of at least one year that is 
renewable and terminable for cause.

6/30/2021 12/31/2021
24 CFR 578.3, definition of 
permanent housing, 24 CFR 
578.51(l)(1)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.3, definition of permanent housing, and 24 
CFR 578.51(l)(1) requires program participants residing in permanent housing to be the 
tenant on a lease for a term of one year that is renewable and terminable for cause.

HUD originally waived this requirement for 6‐months on March 31, 2020, again until 
December 31, 2020 on September 30, 2020, again until March 31, 2021 on December 30, 
2020, and again on March 31, 2021 until June 30, 2021 to help recipients more quickly 
identify permanent housing for individuals and families experiencing homelessness, 
which is helpful in preventing the spread of COVID‐19. Extending this waiver is necessary 
because recipients report challenges in identifying housing for program participants in 
tight rental markets due to the economic impact of COVID19. Additionally, helping 
program participants move into housing quickly will continue to decrease the risk of 
people experiencing homelessness of contracting COVID‐19 even after special measures 
are no longer necessary to prevent the spread of COVID‐19.

The one‐year lease requirement is waived for leases executed between the date of this 
memorandum and December 31, 2021, so long as the initial term of all leases is at least 
one month.

84
On‐Site Inspections of HOME‐assisted Rental 
Housing HOME

Ongoing Periodic Inspections of HOME‐
assisted Rental Housing 4/10/2020 9/30/2021

24 CFR 92.504(d)(1)(ii) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

These provisions require that during the period of affordability PJs perform on‐site 
inspections of HOME‐assisted rental housing to determine compliance with the property 
standards at §92.251 and to verify the information submitted by the owners in 
accordance with the income and rent requirements of §92.252. On‐site inspections 
must occur at least once every three years during the period of affordability. 24 CFR 
92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

Waiving the requirement to perform ongoing on‐site inspections will help protect PJ 
staff and limit the spread of COVID‐19. To protect PJ staff and reduce the spread of 
COVID‐19, this waiver extends the timeframe for PJs to perform on‐going periodic 
inspections and on‐site reviews to determine a HOME rental project’s compliance with 
property standards and rent and income requirements.

The waiver is applicable to ongoing periodic inspections and does not waive the 
requirement to perform initial inspections of rental properties upon completion of 
construction or rehabilitation. Within 120 days of the end of this waiver period, PJs must 
physically inspect units that would have been subject to on‐going inspections during the 
waiver period. The waiver is also applicable to on‐site reviews to determine a HOME 
rental project’s compliance with rent and income requirements if the project owner is 
unable to make documentation available electronically. The waiver is in effect through 
December 31, 2020
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85 Permanent Housing Rapid Re‐housing Limit to 
24 Months of Rental Assistance

Continuum of 
Care

CoC Program funds may be used to 
provide short‐term (up to 3 months) 
and/or medium‐term (for 3 to 24 months) 
tenant‐based rental assistance.

5/22/2020
24 CFR 578.37(a)(1)(ii), 24 CFR 
578.37(a)(1)(ii)(C), and 24 CFR 
578.51(a)(1)(i)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii) and 24 CFR 578.51(a)(1)(i) defines 
medium‐term rental assistance as 3 to 24 months and 578.37(a)(1)(ii) and 24 CFR 
578.37(a)(1)(ii)(C) limits rental assistance in rapid re‐housing projects to medium‐term 
rental assistance, or no more than 24 months.

Waiving the limit on using rental assistance in rapid re‐housing projects to pay more 
than 24 months will ensure that individuals and families currently receiving rapid re‐
housing assistance do not lose their assistance, and consequently their housing, during 
the COVID‐19 public health crisis and the subsequent economic downturn. This will 
reduce the spread and harm of COVID‐19 by enabling affected program participants to 
continue to socially isolate in their housing.

The 24‐month rental assistance restriction is waived for program participants in a 
permanent housing rapid re‐housing project who will have reached 24 months of rental 
assistance beginning on the date of this memorandum until a state or local public health 
official has determined special measures are no longer necessary to prevent the spread 
of COVID‐19. Program participants who have reached 24 months of rental assistance 
during this time and who will not be able to afford their rent without additional rental 
assistance will be eligible to receive rental assistance until 3 months after a state or 
local public health official has determined that special measures are no longer necessary
to prevent the spread of COVID‐19.

86
Permanent Housing Rapid Re‐housing Limit to 
24 Months of Rental Assistance

Continuum of 
Care

CoC Program funds may be used to 
provide short‐term (up to 3 months) 
and/or medium term (for 3‐24 months) 
tenant‐based rental assistance

6/30/2021 12/31/2021
24 CFR 578.37(a)(1)(ii), 24 CFR 
578.37(a)(1)(ii)(C), and 24 CFR 
578.51(a)(1)(i)

The CoC Program regulation at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii) and 24 CFR 578.51(a)(1)(i) defines 
medium‐term rental assistance as 3 to 24 months and 24 CFR 578.37(a)(1)(ii) and 24 CFR 
578.37(a)(1)(ii)(C) limits rental assistance in rapid re‐housing projects to medium‐term 
rental assistance, or no more than 24 months.

HUD originally waived this requirement on May 22, 2020 until 3 months after a state or 
local public health official has determined special measures are no longer necessary to 
prevent the spread of COVID‐19. Recipients continue to report program participants are 
experiencing difficulty affording rent even after receiving 24 months of rental 
assistance. Therefore, HUD is continuing to offer this waiver flexibility, but is 
establishing an end date of December 31, 2021. Waiving the limit on using rental 
assistance in rapid re‐housing projects to pay more than 24 months will ensure that 
individuals and families currently receiving rapid rehousing assistance do not lose their 
assistance, and consequently their housing, during the COVID‐19 public health crisis and 
the subsequent economic downturn This will reduce the number of people who become 
homeless again due to the economic impact of COVID‐19.

The 24‐month rental assistance restriction is waived for program participants in 
permanent housing rapid re‐housing project who will have reached 24 months of rental 
assistance until December 31, 2021. Program participants who have reached 24 months 
of rental assistance during this time and who will not be able to afford their rent without
additional rental assistance will be eligible to receive rental assistance until December 
31, 2021.

87
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management

Continuum of 
Care

Recipients must require program 
participants of permanent housing – rapid 
re‐housing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

3/31/2020 5/31/2021 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) requires program participants
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already if the 
Violence Against Women Act of 1994 (42 U.S.C. 13925 et seq.) or the Family Violence 
Prevention and Services Act (42 U.S.C. 10401 et seq.) prohibits the recipient carrying out 
the project from making its housing conditional on the participant's acceptance of 
services.

Recipients are reporting limited staff capacity as staff members are home for a variety 
of reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). In addition, not all 
program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients to provide case 
management on an asneeded basis and reduce the possible spread and harm of COVID‐
19.

This requirement in 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case mangers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects for two months beginning on the date of this 
memorandum.

88
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management (reissued)

Continuum of 
Care

Recipients must require program 
participants of permanent housing – rapid 
rehousing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

5/22/2020 8/22/2020 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) requires program participants 
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already if the 
Violence Against Women Act of 1994 (42 U.S.C. 13925 et seq.) or the Family Violence 
Prevention and Services Act (42 U.S.C. 10401 et seq.) prohibits the recipient carrying out 
the project from making its housing conditional on the participant's acceptance of 
services.

HUD originally waived this requirement for 2‐months beginning March 31, 2020. 
Recipients are continuing to report limited staff capacity as staff members are home for 
a variety of reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, 
working elsewhere in the community to manage the COVID19 response). In addition, not
all program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the 
monthly case management requirement as specified below will allow recipients to 
provide case management on an asneeded basis and reduce the possible spread and 
harm of COVID‐19.

This requirement in 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case mangers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects for an additional three months beginning on the date 
of this memorandum.

89
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management (reissued)

Continuum of 
Care

Recipients must require program 
participants ofpermanent housing ‐ rapid 
re‐housing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

9/30/2020 24 CFR 578.37(a)(l)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(l)(ii)(F) requires program participants 
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already ifthe 
Violence Against Women Act of 1994 or Family Violence Prevention and Services Act 
prohibits the recipient carrying out the project from making its shelter or housing 
conditional on the participant's acceptance of services.

HUD originally waived this requirement for 2‐months on March 31, 2020 and 
subsequently for 3‐month on May 22, 2020. Recipients are continuing to report limited 
staff capacity as staff members are home for a variety of reasons related to COVID‐19 
(e.g., quarantining, children home from school, working elsewhere in the community to 
manage the COVID‐19 response). In addition, not all program participants have capacity 
to meet via phone or internet. Waiving the monthly case management requirement as 
specified below will allow recipients to provide case management on an as needed basis 
and reduce the possible spread and harm ofCOVID‐19.

The requirement in 24 CFR 578.37(a)(l)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case managers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects from the date of this memorandum until December 
31, 2020.

90
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management (reissued) ESG

Recipients must require program 
participants of permanent housing – rapid 
re‐housing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

12/29/2020 3/31/2021 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) requires program participants 
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already if the 
Violence Against Women Act of 1994 or Family Violence Prevention and Services Act 
prohibits the recipient carrying out the project from making its shelter or housing 
conditional on the participant’s acceptance of services.

HUD originally waived this requirement for 2‐months on March 31, 2020. On May 22, 
2020 HUD again waived this requirement for an additional 3 months and on September 
30, 2020 HUD once again waived this requirement until December 31, 2020. Recipients 
are continuing to report limited staff capacity as staff members are home for a variety 
of reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). In addition, not all 
program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients to provide case 
management on an as needed basis and reduce the possible spread and harm of COVID‐
19.

The requirement in 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case managers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects until March 31, 2021.

91
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management (extension of 
time)

ESG

Recipients must require program 
participants of permanent housing – rapid 
re‐housing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) requires program participants 
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already if the 
Violence Against Women Act of 1994 or Family Violence Prevention and Services Act 
prohibits the recipient carrying out the project from making its shelter or housing 
conditional on the participant’s acceptance of services.

HUD originally waived this requirement for 2‐months on March 31, 2020. On May 22, 
2020 HUD again waived this requirement for an additional 3 months and on September 
30, 2020 HUD once again waived this requirement until December 31, 2020. Recipients 
are continuing to report limited staff capacity as staff members are home for a variety 
of reasons related to COVID‐19 (e.g., quarantining, children home from school, working 
elsewhere in the community to manage the COVID‐19 response). In addition, not all 
program participants have capacity to meet via phone or internet. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients to provide case 
management on an as needed basis and reduce the possible spread and harm of COVID‐
19.

The requirement in 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case managers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects until March 31, 2021.

92
Permanent Housing‐Rapid Re‐housing 
Monthly Case Management (extension of 
time)

ESG

Recipients must require program 
participants of permanent housing – rapid 
re‐housing projects to meet with a case 
manager at least monthly.

6/30/2021 9/30/2021 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F)

The CoC Program interim rule at 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) requires program participants 
to meet with a case manager not less than once per month to assist them in ensuring 
long‐term housing stability. The project is exempt from this requirement already if the 
Violence Against Women Act of 1994 or Family Violence Prevention and Services Act 
prohibits the recipient carrying out the project from making its shelter or housing 
conditional on the participant’s acceptance of services.

HUD originally waived this requirement for 2‐months on March 31, 2020. On May 22, 
2020 HUD again waived this requirement for an additional 3 months and on September 
30, 2020 HUD once again waived this requirement until December 31, 2020. On 
December 30, 2020, HUD again waived this requirement until March 31, 2021. On March 
31, 2021, HUD again waived this requirement until June 30, 2021. While many social 
distancing measures that were making it difficult to conduct the monthly case 
management are being lifted, recipients need time to prepare staff to provide monthly 
case management in accordance with the regulatory requirement. Waiving the monthly 
case management requirement as specified below will allow recipients time to shift 
back to providing case management on a monthly basis instead of on an as needed 
basis.

The requirement in 24 CFR 578.37(a)(1)(ii)(F) that projects require program participants 
to meet with case managers not less than once per month is waived for all permanent 
housing‐ rapid re‐housing projects until September 30, 2021.

93 Public Service Activities CDBG 15% Service Cap 4/9/2020 NON‐WAIVER
105(a)(8) of the HCD Act and 
24 CFR 570.201(e)

Following enactment, the cap in section 105(a)(8) of the HCD Act and 24 CFR 570.201(e)
has no effect on CDBG‐CV grants and no effect on FY 2019 and 2020 CDBG grant funds 
used for coronavirus efforts.

Eliminates the 15 percent cap on the amount of grant funds that can be used for public 
services activities.  (For CV, PY19, and PY20)

94
Re‐evaluations for Homelessness Prevention 
Assistance ESG

Homelessness prevention assistance is 
subject to re‐evaluation of each program 
participant’s eligibility need for assistance 
not less than once every 3 months.

3/31/2020 3/31/2022 24 CFR 576.401(b)

The ESG regulations at 24 CFR 576.401(b) requires recipients or subrecipients providing 
homelessness prevention assistance to re‐evaluate the program participant’s eligibility, 
and the types and amounts of assistance the program participant needs not less than 
once every 3 months.

Waiving re‐evaluation requirement for homelessness prevention assistance as specified 
below is necessary to help program participants remain stable in housing during the 
economic uncertainty caused by COVID‐19.

The required frequency of re‐evaluations for homelessness prevention assistance under 
section 576.401(b) is waived for up to 2‐years beginning on the date of this 
memorandum, so long as the recipient or subrecipient conducts the required re‐
evaluations not less than once every 6 months.

95 Reimbursement of Costs CDBG Cost reimbursement 4/9/2020 NON‐WAIVER
24 CFR 570.489(b) (states) and 
570.200(h) (entitlements)

For other grants, pre‐agreement and pre‐award cost authority is available under 24 CFR 
570.489(b) (states) and 570.200(h) (entitlements).

Provides that grantees may use CDBG‐CV grant funds to cover or reimburse costs to 
prevent, prepare for, and respond to coronavirus incurred by a State or locality, 
regardless of the date on which such costs were incurred, when those costs comply with 
CDBG requirements.

96 Rent Reasonableness HOME

PJ must disapprove a lease if the rent is 
not reasonable, based on an assessment 
of rents charged for comparable 
unassisted rental units.

4/10/2020 9/30/2021
24 CFR 92.209(f) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

In accordance with the HOME regulations at 24 CFR 92.209(f), a PJ must disapprove a 
lease if the rent is not reasonable, based on an assessment of rents charged for 
comparable unassisted rental units. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) applies 
this requirement to Insular Areas. This waiver will permit PJs to provide immediate 
rental assistance to individuals and families seeking housing and assist individuals and 
families that have housing but are experiencing reduced or lost wages, without requiring 
an assessment of rents charged for comparable unassisted rental units.

Given the unprecedented need for rental assistance for individuals facing financial 
hardship during the pandemic, requiring PJs to conduct a rent comparison prior to 
providing rental assistance presents an undue administrative burden. PJs must focus on 
providing immediate housing for income‐eligible individuals currently not in stable 
housing, as well as assistance to income‐eligible individuals that currently have housing, 
but are unable to pay rent and/or utilities due to lost or reduced wages. In the latter 
case, some households affected by sudden economic disruptions may be occupying 
housing with rents that would exceed a PJ’s established rent reasonableness standard. 
Without this waiver, those households could not be assisted with HOME TBRA.

This waiver is applicable to TBRA provided to individuals and tenant households 
experiencing financial hardship because of a reduction or loss of income. This 
requirement is waived through December 31, 2020, for TBRA provided in response to the
COVID‐19 pandemic. PJs using this waiver authority must execute a rental assistance 
contract with the owner or tenant.

97
Restriction of Rental Assistance to Units with 
Rent at or Below FMR ESG

Restriction of rental assistance to units 
with rent at or below FMR. 3/31/2020 9/30/2020 24 CFR 576.106(d)(1)

Under 24 CFR 576.106(d)(1), rental assistance cannot be provided unless the total rent is 
equal to or less than the FMR established by HUD, as provided under 24 CFR Part 888, 
and complies with HUD’s standard of rent reasonableness, as established under 24 CFR 
982.507.

Quickly moving people into permanent housing is especially critical in preventing the 
spread of COVID‐19. Waiving the limit on rental assistance to rents that are equal to or 
less than the FMR, established by HUD, will assist recipients and subrecipients in more 
quickly locating additional units to house individuals and families experiencing 
homelessness.

The FMR restriction is waived for any individual or family receiving Rapid Re‐housing or 
Homelessness Prevention assistance who executes a lease for a unit during the 6‐month 
period beginning on the date of this memorandum. The ESG recipient or subrecipient 
must still ensure that the units in which ESG assistance is provided to these individuals 
and families meet the rent reasonableness standard.
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98 Suitable Dwelling Size and Housing Quality 
Standards

Continuum of 
Care

Units funded with CoC Program or YHDP 
funds must have at least one bedroom or 
living/sleeping room for each two persons.

9/30/2020 12/30/2021
24 CFR 578.75(c) and 24 CFR 
982.401(d)(2)(ii) as required 
by 24 CFR 578.75(b)

24 CFR 578.75(c), suitable dwelling size, and 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) as required by 24 
CFR 578.75(b), Housing Quality Standards, requires units funded with CoC Program funds 
to have at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons.

Households experiencing homelessness are often unable to afford the limited supply of 
affordable housing in many jurisdictions across the country and this has been made even 
more challenging due to the economic impact of COVID‐19. Additionally, moving to 
housing instead of congregate shelter reduces the spread ofCOVID‐19. Waiving this 
requirement will allow households to obtain permanent housing that is affordable and 
that they assess is adequate. Consistent with the Executive Order on Fighting the Spread 
ofCOVID‐19 by Providing Assistance to Renters and Homeowners, grantees should 
balance use ofthis waiver with the recommendations of public health officials to limit 
community spread, and reduce risks to highrisk populations. For example, a large unit 
with rooms can be partitioned for privacy and distancing, or the waiver can be applied 
for units that will house only one family household.

The requirement that the each unit assisted with CoC Program funds or YHDP funds have
at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons is waived for 
recipients providing Permanent Housing‐Rapid Rehousing assistance for leases and 
occupancy agreements executed by recipients and subrecipients between the date 
ofthis memorandum and December 31, 2020 and extending only until the later of 1) the 
end ofthe initial term ofthe lease or occupancy agreement; or 2) December 31, 2020. As 
a reminder, recipients are still required to follow State and local occupancy laws.

99
Suitable Dwelling Size and Housing Quality 
Standards (reissued)

HOME
Units funded with CoC Program or YHDP 
funds must have at least one bedroom or 
living/sleeping room for each two persons.

12/29/2020 3/31/2021
24 CFR 578.75(c) and 24 CFR 
982.401(d)(2)(ii) as required 
by 24 CFR 578.75(b)

24 CFR 578.75(c), suitable dwelling size, and 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) as required by 24 
CFR 578.75(b), Housing Quality Standards, requires units funded with CoC Program funds 
to have at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons.

On September 30, 2020, HUD waived the requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 
CFR 578.75(c) to allow households experiencing homelessness to obtain permanent 
housing that is affordable and that they assess is adequate. Recipients continue to 
report that households experiencing homelessness remain unable to afford the limited 
supply of affordable housing in many jurisdictions across the country and this has been 
made even more challenging due to the economic impact of COVID‐19. HUD is waiving 
the requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 CFR 578.75(c) as further specified 
below to reduce the spread of COVID‐19 by allowing households to move into housing 
instead of staying in congregate shelter. Consistent with the Executive Order on Fighting 
the Spread of COVID‐19 by Providing Assistance to Renters and Homeowners, grantees 
should balance use of this waiver with the recommendations of public health officials to 
limit community spread, and reduce risks to high‐risk populations. For example, a large 
unit with rooms than can be partitioned for privacy and distancing, or the waiver can be 
applied for units that will house only one family household.

The requirement that the each unit assisted with CoC Program funds or YHDP funds have
at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons is waived for 
recipients providing Permanent Housing‐Rapid Rehousing assistance for leases and 
occupancy agreements executed by recipients and subrecipients between the date of 
this memorandum and March 31, 2021 and extending only until the later of 1) the end of 
the initial term of the lease or occupancy agreement; or 2) March 31, 2021. As a 
reminder, recipients are still required to follow State and local occupancy laws.

100 Suitable Dwelling Size and Housing Quality 
Standards (extension of time)

HOME
Units funded with CoC Program or YHDP 
funds must have at least one bedroom or 
living/sleeping room for each two persons.

3/31/2021 6/30/2021
24 CFR 578.75(c) and 24 CFR 
982.401(d)(2)(ii) as required 
by 24 CFR 578.75(b)

24 CFR 578.75(c), suitable dwelling size, and 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) as required by 24 
CFR 578.75(b), Housing Quality Standards, requires units funded with CoC Program funds 
to have at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons.

On September 30, 2020, HUD waived the requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 
CFR 578.75(c) to allow households experiencing homelessness to obtain permanent 
housing that is affordable and that they assess is adequate. Recipients continue to 
report that households experiencing homelessness remain unable to afford the limited 
supply of affordable housing in many jurisdictions across the country and this has been 
made even more challenging due to the economic impact of COVID‐19. HUD is waiving 
the requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 CFR 578.75(c) as further specified 
below to reduce the spread of COVID‐19 by allowing households to move into housing 
instead of staying in congregate shelter. Consistent with the Executive Order on Fighting 
the Spread of COVID‐19 by Providing Assistance to Renters and Homeowners, grantees 
should balance use of this waiver with the recommendations of public health officials to 
limit community spread, and reduce risks to high‐risk populations. For example, a large 
unit with rooms than can be partitioned for privacy and distancing, or the waiver can be 
applied for units that will house only one family household.

The requirement that the each unit assisted with CoC Program funds or YHDP funds have
at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons is waived for 
recipients providing Permanent Housing‐Rapid Rehousing assistance for leases and 
occupancy agreements executed by recipients and subrecipients between the date of 
this memorandum and March 31, 2021 and extending only until the later of 1) the end of 
the initial term of the lease or occupancy agreement; or 2) March 31, 2021. As a 
reminder, recipients are still required to follow State and local occupancy laws.

101 Suitable Dwelling Size and Housing Quality 
Standards (extension of time)

HOME
Units funded with CoC Program or YHDP 
funds must have at least one bedroom or 
living/sleeping room for each two persons.

6/30/2021 12/31/2021
24 CFR 578.75(c) and 24 CFR 
982.401(d)(2)(ii) as required 
by 24 CFR 578.75(b)

24 CFR 578.75(c), suitable dwelling size, and 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) as required by 24 
CFR 578.75(b), Housing Quality Standards, requires units funded with CoC Program funds 
to have at least one bedroom or living/sleeping room for each two persons.

On September 30, 2020, HUD waived the requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 
CFR 578.75(c) to allow households experiencing homelessness to obtain permanent 
housing that is affordable and that they assess is adequate. HUD extended these 
flexibilities on December 30, 2020 to the later of 1) the end of the initial term of the 
lease or occupancy agreement; or 2) March 31, 2021. HUD again extended these 
flexibilities on March 31, 2021, to the later of 1) the end of the initial term of the lease 
or occupancy agreement; or 2) June 30, 2021. Recipients continue to report that 
households experiencing homelessness remain unable to afford the limited supply of 
affordable housing in many jurisdictions across the country and this has been made even 
more challenging due to the economic impact of COVID‐19. HUD is waiving the 
requirements at 24 CFR 982.401(d)(2)(ii) and 24 CFR 578.75(c) as further specified below 
to reduce the spread of COVID‐19 by allowing households to move into housing instead 
of staying in congregate shelter. Consistent with the Executive Order on Fighting the 
Spread of COVID‐19 by Providing Assistance to Renters and Homeowners, grantees 
should balance use of this waiver with the recommendations of public health officials to 
limit community spread, and reduce risks to high‐risk populations. For example, a large 
unit with rooms than can be partitioned for privacy and distancing, or the waiver can be 
applied for units that will house only one family household.

The requirement that each unit assisted with CoC Program funds or YHDP funds have at 
least one bedroom or living/sleeping room for each two persons is waived for recipients 
providing Permanent Housing‐Rapid Re‐housing assistance for leases and occupancy 
agreements executed by recipients and subrecipients between the date of this 
memorandum and December 31, 2021. Assisted units with leases of occupancy 
agreements signed during the waiver period may have more than two persons for each 
bedroom or living/sleeping room until the later of 1) the end of the initial term of the 
lease or occupancy agreement; or 2) December 31, 2021. As a reminder, recipients are 
still required to follow State and local occupancy laws.

102
Suspension and Waiver of Maximum Per Unit 
Subsidy Limit HOME Maximum Per Unit Subsidy Limit 12/4/2020 12/31/2020

Section 212(e) of NAHA, 24 
CFR 92.250(a) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The total amount of HOME funds that the PJ may invest on a per unit basis may not 
exceed the per unit dollar limitations established under section 221(d)(3) of the National 
Housing Act (12 USC 1715l(d)(3)(ii)) for elevator‐type projects that apply to the area in 
which the housing is located.

The suspension and waiver are necessary to enable PJs to invest additional HOME funds 
if they have opted to exercise the flexibilities permitted under the waiver of 24 CFR 
92.210(a) and (b) to provide funding for operating reserves to preserve the financial 
viability of HOME‐assisted rental projects currently under a period of affordability. For 
projects currently underway or in the planning stages, this waiver is necessary to ensure 
that sufficient HOME funds may be invested to cover increased project development 
costs resulting from efforts to prevent spread of COVID‐19 or the economic effects of 
the COVID‐19 pandemic (e.g., increased costs of materials or appliances.) In either of 
these situations, the maximum per unit subsidy limits for HOME‐assisted projects may 
impede the stabilization or development of HOME‐assisted housing. Suspending the 
maximum per unit subsidy limit will provide PJs with the flexibility to help preserve 
affordable HOME units and create new units to assist affected low‐income families.

The suspension and waiver apply to completed HOME rental projects currently under a 
period of affordability that are receiving additional HOME funds for operating reserve 
payments through December 31, 2020 under the terms of the April 10, 2020 waiver of 24
CFR 92.210(a) and (b). The suspension and waiver also apply to HOME projects that are 
currently underway or projects to which HOME funds will be committed on or before 
the end of the extended waiver period.

103 Tenant Protections – Lease HOME HOME‐assisted tenant lease reuirements 4/10/2020 9/30/2021 24 CFR 92.209(g) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(g) require that each HOME‐assisted tenant have
a lease that complies with the tenant protection requirements of 24 CFR 92.253(a) and 
(b). In accordance with 24 CFR 92.253(a), there must be a lease between the tenant and 
the owner of rental housing assisted with HOME TBRA. The lease must have a term of 
not less than one year, unless both parties mutually agree to a shorter period. The lease 
cannot contain any of the prohibited lease terms defined in 24 CFR 92.253(b). The 
HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these requirements to Insular Areas. This 
waiver will permit PJs to assist individuals currently housed but facing financial hardship, 
where an executed lease is already in place.

During the COVID‐19 pandemic, PJs may assist individuals that are already in rental units 
but are unable to pay rent and/or utilities due to job loss or reduced wages. These 
individuals already have an executed lease that may include one or more of the 
prohibited lease terms included in 24 CFR 92.253(b). Requiring PJs to immediately 
execute or amend leases creates an undue administrative burden and may disqualify 
some in‐place tenants from receiving TBRA.

In response to the COVID‐19 pandemic, the requirement that a tenant assisted by TBRA 
have a lease that complies with the requirements of 24 CFR 92.253(a) and (b) is waived 
through December 31, 2020, for rental assistance provided to tenants already housed 
who have an executed lease. PJs using this waiver authority are required to execute a 
rental assistance contract with the tenant for a term mutually agreed upon by all 
parties, but not to exceed the waiver period ending on December 31, 2020. PJs must still 
comply with all VAWA requirements contained in 24 CFR 92.359 by including, at a 
minimum, a lease addendum that addresses all VAWA requirements.

104 Tenant Protections – Lease (reissued) HOME HOME‐assisted tenant lease reuirements 12/4/2020 9/30/2021
24 CFR 92.209(g) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 92.209(g) require that each HOME‐assisted tenant have
a lease that complies with the tenant protection requirements of 24 CFR 92.253(a) and 
(b). In accordance with 24 CFR 92.253(a), there must be a lease between the tenant and 
the owner of rental housing assisted with HOME TBRA. The lease must have a term of 
not less than one year, unless both parties mutually agree to a shorter period. The lease 
cannot contain any of the prohibited lease terms defined in 24 CFR 92.253(b). The 
HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these requirements to Insular Areas. This 
waiver will permit PJs to assist individuals currently housed but facing financial hardship, 
where an executed lease is already in place.

During the COVID‐19 pandemic, PJs may assist individuals that are already in rental units 
but are unable to pay rent and/or utilities due to job loss or reduced wages. These 
individuals may already have executed leases that may include one or more of the 
prohibited lease terms included in 24 CFR 92.253(b). Requiring PJs to immediately 
execute or amend leases creates an undue administrative burden and may disqualify in‐
place tenants from receiving TBRA.

In response to the COVID‐19 pandemic, the requirement that a tenant assisted by TBRA 
have a lease that complies with the requirements of 24 CFR 92.253(b) is waived through 
September 30, 2021, for rental assistance provided to tenants already housed who have 
an executed lease. The PJs using this waiver authority are required to execute a rental 
assistance contract with the tenant for a term mutually agreed upon by all parties, but 
not to exceed the extended waiver period. The lease provisions at 24 CFR 92.253(a) are 
not waived. A household receiving TBRA must have an executed lease with the project 
owner for a term of not less than one year, unless both parties agree to a shorter term. 
In addition, the PJ must still comply with all VAWA requirements contained in 24 CFR 
92.359 by including, at a minimum, a lease addendum that addresses all VAWA 
requirements.

105 Tenant Selection and Targeted Assistance HOME PJ needs to establish written tenant 
selection criteria for its TBRA program.

4/10/2020 12/31/2020
Section 212(a)(3)(A)(ii) of 
NAHA, 24 CFR 92.209(c) and 
24 CFR 92.64(a) (Insular Areas)

Section 212(a)(3)(A)(ii) of NAHA requires a PJ to establish written tenant selection 
criteria for its TBRA program. In accordance with 24 CFR 92.209(c), or 24 CFR 92.64(a) 
for Insular Areas, those criteria must be consistent with the local housing needs and 
priorities established in the PJ’s Consolidated Plan. This suspension will eliminate the 
need for PJs to develop or revise written tenant selection criteria and will allow PJs to 
assist individuals requiring immediate housing assistance as a result of the COVID‐19 
pandemic.

Given the sudden onset and severe effects of the COVID‐19 pandemic, PJs could not 
anticipate the urgent, widespread housing needs created by the pandemic or reflect 
those needs and priorities in the Consolidated Plan. Suspending this provision will 
provide PJs with greater flexibility to expeditiously use TBRA as a resource to assist 
individuals and families affected by the COVID‐19 pandemic.

Suspending Section 212(a)(3)(A)(ii) of NAHA and waiving 24 CFR 92.209(c) and 24 CFR 
92.64(a) for Insular Areas eliminates the requirement for PJs to establish new or revise 
existing tenant selection criteria for the HOME TBRA program. The statutory suspension 
and regulatory waiver are in effect through December 31, 2020, for TBRA provided in 
response to the COVID‐19 pandemic. However, a PJ must document its criteria for 
selecting individuals and families to be assisted by the TBRA program.
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106 Term of Rental Assistance Contract HOME

For a rental assistance contract between a 
PJ and a family, the term of the contract is 
not required to terminate upon the 
termination of the lease, but no payments 
may be made after lease termination until 
the family executes a new lease. 

4/10/2020 9/23/2021 24 CFR 209(e) and 24 CFR 
92.64(a) (Insular Areas)

The HOME regulations at 24 CFR 209(e) state that the term of the rental assistance 
contract must begin on the first day of the term of the lease. For a rental assistance 
contract between a PJ and an owner, the term of the contract must terminate upon 
termination of the lease. For a rental assistance contract between a PJ and a family, the 
term of the contract is not required to terminate upon the termination of the lease, but 
no payments may be made after lease termination until the family executes a new 
lease. The HOME regulations at 24 CFR 92.64(a) apply these requirements to Insular 
Areas. This waiver eliminates the requirement that the rental assistance contract must 
begin on the first day of the term of lease.

This waiver is necessary to enable PJs to assist tenants that are currently housed, 
including existing TBRA households, but have experienced sudden financial hardship as a 
result of the COVID‐19 pandemic. Because affected households already have an 
executed lease, it is impossible for the TBRA contract to begin on the first day of the 
term of the lease

This requirement is waived through December 31, 2020, for TBRA provided in response 
to the COVID‐19 pandemic. The PJ’s requirement to execute a rental assistance contract 
with the owner or tenant is not waived. PJs using this waiver authority must execute a 
rental assistance contract with the owner or tenant for a term mutually agreed upon by 
all parties, but not to exceed the December 31, 2020, waiver period.

107 Third‐Party Documentation of Income
Continuum of 
Care

Where a program participant pays rent or 
an occupancy charge in accordance with 
24 CFR 578.77, 24 CFR 578.103(a)(7) 
requires recipients and subrecipients to 
keep on file an income evaluation form 
specified by HUD along with one ofthe 
following types of back‐up 
documentation: (1) source documents for 
the assets held by the program participant 
and income received before the date ofthe 
evaluation; (2) to the extent that source 
documents are unobtainable, a written 
statement by the relevant third party or 
the written certification ofthe recipient's 
or subrecipient' s intake staff of the 
relevant third party's oral verification 
ofthe income the program participant 
received over the most recent period; or 
(3) to the extent that source documents 
and third‐party verification are 
unobtainable, the program participant's 
own written certification ofincome that 
the program participant is reasonably 
expected to receive over the 3‐month 
period following the evaluation.

9/30/2020 12/31/2020 24 CFR 578.103(a)(7)(iv)

24 CFR 578.103(a)(7) requires the recipient or subrecipient to keep records ofthe 
program participant's income and the back‐up documentation they relied on to 
determine income. The regulation establishes an order of preference for the type 
ofdocumentation that recipients can rely upon. Only if source documents and third‐
party verification are unobtainable is a written certification from the program 
participant acceptable documentation of income. HUD is waiving "To the extent that 
source documents and thirdparty verification are unobtainable" in 578.103(a)(7)(iv).

HUD understands that documentation may be difficult to obtain as a result of COVID‐19 
pandemic; therefore, waiving the requirement that source documents and third‐party 
documentation be unobtainable in order for recipients or subrecipients to rely on a 
program participant's own certification oftheir income will help recipients and 
subrecipients house program participants more quickly and determine the appropriate 
rent contribution or occupancy charge. Moving people experiencing homelessness more 
quickly into housing enables social distancing, and helps prevent the spread ofCOVID‐19.

The waiver ofthe requirement at 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) that the recipient or 
subrecipient may only rely on program participant self‐certification of income ifthe 
other permitted types ofdocumentation are unobtainable when conducting the initial or 
subsequent rent or occupancy charge calculations is in effect from the date ofthis 
memorandum until December 31, 2020. During this time, 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) is 
waived to the extent necessary to allow recipients or subrecipients to document annual 
income with the written certification by the program participant ofthe amount 
ofincome that the program participant is reasonably expected to receive over the 3‐
month period following the evaluation, even if source documents and third‐party 
verification, are obtainable. 

108 Third‐Party Documentation of Income 
(reissued)

Continuum of 
Care

Where a program participant pays rent or 
an occupancy charge in accordance with 
24 CFR 578.77, 24 CFR 578.103(a)(7) 
requires recipients and subrecipients to 
keep on file an income evaluation form 
specified by HUD along with one of the 
following types of back‐up 
documentation: (1) source documents for 
the assets held by the program participant 
and income received before the date of 
the evaluation; (2) to the extent that 
source documents are unobtainable, a 
written statement by the relevant third 
party or the written certification of the 
recipient’s or subrecipient’s intake staff of 
the relevant third party’s oral verification 
of the income the program participant 
received over the most recent period; or 
(3) to the extent that source documents 
and third‐party verification are 
unobtainable, the program participant’s 
own written certification of income that 
the program participant is reasonably 
expected to receive over the 3‐month 
period following the evaluation.

12/29/2020 3/31/2021 24 CFR 578.103(a)(7)(iv)

24 CFR 578.103(a)(7) requires the recipient or subrecipient to keep records of the 
program participant’s income and the back‐up documentation they relied on to 
determine income. The regulation establishes an order of preference for the type of 
documentation that recipients can rely upon. Only if source documents and third‐party 
verification are unobtainable is a written certification from the program participant 
acceptable documentation of income. HUD is waiving “To the extent that source 
documents and thirdparty verification are unobtainable” in 578.103(a)(7)(iv).

On September 30, 2020, HUD waived the requirement to attempt to document that third
party verification of income was unobtainable in order for recipients and subrecipients 
to a program participant’s own selfcertification of income until December 31, 2020 
because that documentation may be difficult to obtain as a result of COVID‐19 
pandemic and housing program participants quickly was important to prevent the spread
of COVID‐19. It continues to be important to move people into their own housing 
quickly to enable social distancing and prevent the spread of COVID‐19; therefore, 
waiving the requirement that source documents and third‐party documentation be 
unobtainable in order for recipients or subrecipients to rely on a program participant’s 
own certification of their income.

The waiver of the requirement at 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) that the recipient or 
subrecipient may only rely on program participant self‐certification of income if the 
other permitted types of documentation are unobtainable when conducting the initial or
subsequent rent or occupancy charge calculations is in effect until March 31, 2021. 
During this time, 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) is waived to the extent necessary to allow 
recipients or subrecipients to document annual income with the written certification by 
the program participant of the amount of income that the program participant is 
reasonably expected to receive over the 3‐month period following the evaluation, even 
if source documents and third‐party verification, are obtainable.
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109 Third‐Party Documentation of Income 
(extension of time)

Continuum of 
Care

Where a program participant pays rent or 
an occupancy charge in accordance with 
24 CFR 578.77, 24 CFR 578.103(a)(7) 
requires recipients and subrecipients to 
keep on file an income evaluation form 
specified by HUD along with one of the 
following types of back‐up 
documentation: (1) source documents for 
the assets held by the program participant 
and income received before the date of 
the evaluation; (2) to the extent that 
source documents are unobtainable, a 
written statement by the relevant third 
party or the written certification of the 
recipient’s or subrecipient’s intake staff of 
the relevant third party’s oral verification 
of the income the program participant 
received over the most recent period; or 
(3) to the extent that source documents 
and third‐party verification are 
unobtainable, the program participant’s 
own written certification of income that 
the program participant is reasonably 
expected to receive over the 3‐month 
period following the evaluation.

3/31/2021 6/30/2021 24 CFR 578.103(a)(7)(iv)

24 CFR 578.103(a)(7) requires the recipient or subrecipient to keep records of the 
program participant’s income and the back‐up documentation they relied on to 
determine income. The regulation establishes an order of preference for the type of 
documentation that recipients can rely upon. Only if source documents and third‐party 
verification are unobtainable is a written certification from the program participant 
acceptable documentation of income. HUD is waiving “To the extent that source 
documents and thirdparty verification are unobtainable” in 578.103(a)(7)(iv).

On September 30, 2020, HUD waived the requirement to attempt to document that third
party verification of income was unobtainable in order for recipients and subrecipients 
to a program participant’s own selfcertification of income until December 31, 2020 
because that documentation may be difficult to obtain as a result of COVID‐19 
pandemic and housing program participants quickly was important to prevent the spread
of COVID‐19. It continues to be important to move people into their own housing 
quickly to enable social distancing and prevent the spread of COVID‐19; therefore, 
waiving the requirement that source documents and third‐party documentation be 
unobtainable in order for recipients or subrecipients to rely on a program participant’s 
own certification of their income.

The waiver of the requirement at 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) that the recipient or 
subrecipient may only rely on program participant self‐certification of income if the 
other permitted types of documentation are unobtainable when conducting the initial or
subsequent rent or occupancy charge calculations is in effect until March 31, 2021. 
During this time, 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) is waived to the extent necessary to allow 
recipients or subrecipients to document annual income with the written certification by 
the program participant of the amount of income that the program participant is 
reasonably expected to receive over the 3‐month period following the evaluation, even 
if source documents and third‐party verification, are obtainable.

110 Third‐Party Documentation of Income 
(extension of time)

Continuum of 
Care

Where a program participant pays rent or 
an occupancy charge in accordance with 
24 CFR 578.77, 24 CFR 578.103(a)(7) 
requires recipients and subrecipients to 
keep on file an income evaluation form 
specified by HUD along with one of the 
following types of back‐up 
documentation: (1) source documents for 
the assets held by the program participant 
and income received before the date of 
the evaluation; (2) to the extent that 
source documents are unobtainable, a 
written statement by the relevant third 
party or the written certification of the 
recipient’s or subrecipient’s intake staff of 
the relevant third party’s oral verification 
of the income the program participant 
received over the most recent period; or 
(3) to the extent that source documents 
and third‐party verification are 
unobtainable, the program participant’s 
own written certification of income that 
the program participant is reasonably 
expected to receive over the 3‐month 
period following the evaluation.

6/30/2021 9/30/2021 24 CFR 578.103(a)(7)(iv)

24 CFR 578.103(a)(7) requires the recipient or subrecipient to keep records of the 
program participant’s income and the back‐up documentation they relied on to 
determine income. The regulation establishes an order of preference for the type of 
documentation that recipients can rely upon. Only if source documents and third‐party 
verification are unobtainable is a written certification from the program participant 
acceptable documentation of income. HUD is waiving “To the extent that source 
documents and third‐party verification are unobtainable” in 578.103(a)(7)(iv).

On September 30, 2020, HUD waived the requirement to attempt to document that third
party verification of income was unobtainable in order for recipients and subrecipients 
to permit a program participant’s own self‐certification of income until December 31, 
2020 because that documentation may be difficult to obtain as a result of COVID‐19 
pandemic and housing program participants quickly was important to prevent the spread
of COVID‐19. On December 30, 2020, HUD extended this waiver to March 31, 2021. On 
March 31, 2021, HUD extended this waiver to June 30, 2021. It continues to be 
important to move people into their own housing quickly to enable social distancing and 
prevent the spread of COVID‐19. Additionally, recipients need time to prepare staff and 
to re‐adjust policies and procedures to obtain third‐party documentation of income as a 
first order of priority. Therefore, HUD is waiving the requirement that source documents 
and third‐party documentation be unobtainable in order for recipients or subrecipients 
to rely on a program participant’s own certification of their income.

The waiver of the requirement at 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) that the recipient or 
subrecipient may only rely on program participant selfcertification of income if the 
other permitted types of documentation are unobtainable when conducting the initial or
subsequent rent or occupancy charge calculations is in effect until September 30, 2021, 
2021. During this time, 24 CFR 578.103(a)(7)(iv) is waived to the extent necessary to 
allow recipients or subrecipients to document annual income with the written 
certification by the program participant of the amount of income that the program 
participant is reasonably expected to receive over the 3‐ month period following the 
evaluation, even if source documents and third‐party verification, are obtainable.

111 Timeframe for a Participating Jurisdiction’s 
Response to Findings of Noncompliance

HOME Corrective and Remedial Actions 4/10/2020 9/30/2021 24 CFR 92.551(b)(1) and 24 
CFR 92.64(a) (Insular Areas)

24 CFR 92.551(b)(1) requires that if HUD determines preliminarily that a PJ has not met a 
provision of the HOME regulations, the PJ must be notified and given an opportunity to 
respond within a time period prescribed by 11 HUD, not to exceed 30 days. 24 CFR 
92.64(a) applies this requirement to Insular Areas.

The waiver is necessary to permit HUD to provide PJs with an extended period to 
respond to findings of noncompliance in recognition of the unanticipated circumstances 
created by the COVID‐19 pandemic. While HUD must continue its oversight function for 
the HOME Program, requiring PJs to respond to all findings of noncompliance within 30 
days may interfere with a PJ’s ability to address the unprecedented housing needs 
caused by the COVID‐19 pandemic.

The waiver applies to all findings of HOME regulatory noncompliance issued from the 
date of this memorandum through December 31, 2020. In the notice of findings, HUD 
will specify a time period for the PJ’s response based on the nature of the 
noncompliance and required corrective action(s). HUD may also, upon request by the PJ, 
extend time periods imposed before the date of this memorandum.

112 Use of HOME Funds for Operating Reserves for 
Troubled HOME Projects

HOME Troubled HOME Projects 4/10/2020 12/31/2020 24 CFR 92.210(a) and (b) and 
24 CFR 92.64(a) (Insular Areas)

24 CFR 92.210 establishes provisions to permit HOME rental projects that are not 
financially viable (i.e., projects for which operating costs significantly exceed operating 
revenue) to be preserved through the use of HOME funds to recapitalize project 
reserves. 24 CFR 92.210(a) requires HUD to review market needs, available resources, 
and the likelihood of long‐term viability of the project before approving this use of 
HOME funds. 24 CFR 92.210(b) requires a written memorandum of agreement between 
HUD and the PJ as a precondition of this funding and certain limitations on the amount 
of funding. 24 CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

The waiver is necessary to enable PJs to take rapid action to preserve the financial 
viability of HOME‐assisted affordable rental projects currently under a HOME period of 
affordability. Because existing tenants in HOME units may be unable to meet their rent 
obligations due to the economic impact of the COVID‐19 pandemic, HOME rental 
projects may experience operating deficits due to the sudden decrease in rental 
revenue.

The waiver applies to HOME‐assisted rental projects currently within the period of
affordability established in the HOME written agreement. PJs will not be required to 
obtain HUD approval or execute a memorandum of agreement with HUD before 
providing this assistance. PJs may only exercise this waiver authority when the project 
owner agrees to forego: 1) any distributions of residual receipts resulting from the 
project throughout the waiver period and for a period of 6 months thereafter; 2) any 
right under the existing lease agreement or State or local law to pursue legal action 
against tenants of HOME‐assisted units for non‐payment of rent and the collection of 
any fees associated with late payments without prior approval of the PJ; and 3) any 
adverse credit reporting against tenants of HOMEassisted units for nonpayment of rent 
or fees without prior approval of the PJ. The PJ may provide additional HOME funds to 
recapitalize operating deficit reserves for HOME‐assisted rental projects if the PJ 
determines that the project is experiencing operating deficits related to the economic 
effects of the COVID‐19 pandemic during the waiver period. The PJ may only provide 
this assistance to projects experiencing operating deficits that will not be covered by 
insurance or other sources (e.g., other private, local, state, or federal funds). The 
maximum amount of HOME assistance that may be provided is equal to the total of the 
project’s operating expenses, previously scheduled payments to a replacement reserve, 
and actual debt service (excluding debt service of loans in forbearance) multiplied by the 
proportionate share of HOMEassisted units to the total number of units in the project 
for the period beginning on April 1, 2020 and ending on December 31, 2020. Project 
operating expenses may be demonstrated by one of the following: a. The Owner’s most 
recent year to date financials for the project; b. Certified project‐level accounting 
records covering the most recent 3 months; and c. Copies of project‐level bank 
statements covering the most recent 3 months.  Project operating expenses may also be 
adjusted due to COVID‐19‐related expenditures and foregone expenses due to social 
distancing measures and other COVID‐19‐related impacts. An owner may demonstrate 
these expenses with recent receipts, copies of work orders, revised budgets that have 
been certified by the project owner as true, accurate representations of current 
expenditures. In order to take advantage of this waiver, PJs must amend the HOME 
written agreement with the project owner to include the amount of HOME funds that 
will be provided to an operating reserve (i.e., the proportion of total costs attributable 
to HOME units as described in the paragraph above), the costs eligible to be paid with 
HOME funds in the operating reserve (i.e., operating expenses, scheduled payments to a 
replacement reserve, and qualifying debt service), and the documentation the PJ is 
required to maintain to demonstrate the allowable amounts and eligibility of costs paid
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113
Use of HOME Funds for Operating Reserves for 
Troubled HOME Projects (reissued)

HOME Troubled HOME Projects 12/4/2020
24 CFR 92.210(a) and (b) and 
24 CFR 92.64(a) (Insular Areas)

24 CFR 92.210 establishes provisions to permit HOME rental projects that are not 
financially viable (i.e., projects for which operating costs significantly exceed operating 
revenue) to be preserved through the use of HOME funds to recapitalize project 
reserves. 24 CFR 92.210(a) requires HUD to review market needs, available resources, 
and the likelihood of long‐term viability of the project before approving this use of 
HOME funds. 24 CFR 92.210(b) requires a written memorandum of agreement between 
HUD and the PJ as a precondition of this funding and certain limitations on the amount 
of funding. 24 CFR 92.64(a) applies these requirements to Insular Areas.

The waiver is necessary to enable PJs to take rapid action to preserve the financial 
viability of HOME‐assisted affordable rental projects currently under a HOME period of 
affordability. Because existing tenants in HOME units may be unable to meet their rent 
obligations due to the economic impact of the COVID‐19 pandemic, HOME rental 
projects may experience operating deficits due to the sudden decrease in rental 
revenue. The waiver is also necessary to enable PJs to recapitalize operating reserves to 
account for increased operating costs related to the COVID19 pandemic, such as lost 
revenue due to the closure of amenities and/or more intensive cleaning and disinfection 
of common areas.

The waiver applies to HOME‐assisted rental projects currently within the period of
affordability established in the HOME written agreement. PJs will not be required to 
obtain HUD approval or execute a memorandum of agreement with HUD before 
providing this assistance. PJs may only exercise this waiver authority when the project 
owner agrees to forego: 1) any distributions of residual receipts resulting from the 
project throughout the waiver period and for a period of 6 months thereafter; 2) any 
right under the existing lease agreement or State or local law to pursue legal action 
against tenants of HOME‐assisted units for non‐payment of rent and the collection of 
any fees associated with late payments without prior approval of the PJ; and 3) any 
adverse credit reporting against tenants of HOME‐assisted units for nonpayment of rent 
or fees without prior approval of the PJ. To clarify, per the waiver and 2 CFR part 200 
requirements, costs paid for by other sources are ineligible and cannot be paid for by 
HOME funds. Private sources include rent received from HOME‐assisted tenants. To 
prevent the misuse of HOME funds to pay for costs paid with other sources and to 
maintain the eligibility of costs paid for by HOME assistance, the owner must reduce the 
amount of any back rent owed by tenants by the amount of HOME operating reserve 
assistance deposits. The amount expended to pay operating reserve assistance must not 
exceed the share of operating costs attributable to the HOME‐assisted units. If the 
owner pursues and receives back rent from a HOME‐assisted tenant, the owner must 
repay the amount of operating reserve assistance equal to the amount of back rent 
received. The PJ may provide additional HOME funds to recapitalize operating deficit 
reserves for HOME‐assisted rental projects if the PJ determines that the project is 
experiencing operating deficits related to the economic effects of the COVID‐19 
pandemic during the waiver period. The PJ may only provide this assistance to projects 
experiencing operating deficits that will not be covered by insurance or other sources 
(e.g., other private, local, state, or federal funds). The maximum amount of HOME 
assistance that may be provided is equal to the total of the project’s operating 
expenses, previously scheduled payments to a replacement reserve, and actual debt 
service (excluding debt service of loans in forbearance) multiplied by the proportionate 
share of HOME‐assisted units to the total number of units in the project for the period 
beginning on April 1, 2020 to the end of the extended waiver period. Project operating 
expenses may be demonstrated by one of the following: � Owner’s most recent year‐to‐
date financials for the project; � Certified project‐level accounting records covering the 
most recent 3 months; or � Copies of project‐level bank statements covering the most 
recent 3 months. Project operating expenses may also be adjusted due to COVID‐19‐
related expenditures and foregone expenses due to social distancing measures and


